
МИНИСТЕРСТВО КУРОРТОВ, ТУРИЗМА И
IIАСЛЕДИЯ ItРАСНОДАРСКО

О проведении краевого конкурса
лидеровтуристской индустрии <Курортный Олимп-2 024>>

отрасли и продвижению краевого туристского продукта, во исполнение
постановления главы администрации (губернатора) Краснодарского края
от 23 сентября 2020 г. М 60б кО проведении краевого конкурса лидеров
туристской индустрии<Курортный Олимп) п р и к аз ы в а ю:

1. Утвердить:
1) положение о краевом конкурсе лидеров туристской индустрии

кКурортный Олимтt-2Q24>> (приложение 1 );
2) методику оценки участников краевого конкурса лидеров туристской

индустрии <Курортный Опимп-2 024>> (приложе ние 2).
2. Структурным подразделениям министерства .курортов, туризма и

олимпийского наследия Itраснодарского края в пределах установленной
компетенции принять участие в проведении краевого конкурса лидеров
туристской индустрии кItурортный Олимл-2024>> (далее - конкурс).

3. Отделу межрегионulльного взаимодействия и событийных мероприятий
в управлении ре€tлизации программ и межрегионального взаимодействия
министерства курортов, туризма и олимпийского наследия Краснодарского
края (.Щмитриева Е.М.) организовать и провести торжественную церемонию
награждения победителей и призеров конкурса.

4. Отделу информационного сопровождения министерства курортов,
туризма и олимпийского наследия Краснодарского края (Глебова С.В.)
обеспечить:

1) освещение в средствах массовой информации всех этапов проведения
конкурса и подведения его итогов;

2) направление настоящего прикЕLза для размеIцения (опубликования)
на сайте в информационно-телекоммуникационной сети кИнтернет>
https ://admkrai. krasnodar. ru;

3) размещение (опубликование) на официальном сайте министерства
курортов, туризма олимпийского наследия Краснодарского края

Министерство хурортов,
ryризма и олимпийскоrо наследия

Краснодарского края

OY 2оЦг.

Реrистрационный номер ZIЙприкАз

г. Краснолар

В целях популяризации и повышения престижа профессий,
способствующих формированию благоприятного иNIиджа санаторно-курортной

в информационно-телекоммуникационrIой сети <ИнтерFIет).
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5. Управлению правQвого и кадрового сопровождения министерства
курортов, туризма и олимпийского наследия Краснодарского края
(Шендриков Е.В.) в 7-дневный срок после дня первого официального
опубликования настоящего прик€ва направить копию в Управление
Министерства юстиции Российской Федерации по Краснодарскому краю.

6. Контроль за испопнением цастоящего приказа оставляю за собой.
7. Приказ вступает в силу на следующий день после

его официального опубликования.

временноисполн"-*r\\ \
обязаrrности министра --l М.В. Зарицкий



Прилотrение l

УТВЕРЖДЕНО
ПРИК€tЗОIчI МИНИСТеРСТВа

курортов, туризма и
олиN{пийского насл едия

асFIодарского края
о{ о7 2D2k N, JЛ4

ШОЛОЖЕНИЕ
о краевом конкурсе лидеров туристской индустрии

<<Кур о ртн ы й Ол и мп-202 4>>

1. общие положения

1.1. Настоящий порядок определяет Qрганизацию, проведение
и церемонию награждения краевого конкурса лидеров туристской индустрии
<Курортный Олимп-2024>> (дагrее - конкурс).

Организатором Конкурса является министерство курортов, туризма и
олимпийского наследия КраснодарскогQ края (даrlее организатор конкурса,
министерство).

Понятия, используемые в настоящем Порядке, означают следуюIцее:

и индивиду€шьные предприниivlатели, осуlцествляющие деятельность в туристокой
индустрии, а также реаJIизующие проекты в сфере туризма, средства массовой
информации, реапизующие проекты по продвижению санаторно-курортного и
туристского потенциЕlJIа Краснодарского края, физические лица, в том числе
самозанятые грах(дане, работаюlцие в сфере туристской индустрии, лица,
эксплуатирующие пляжи в установленном законом порядке;

(заявление> - форма, заполцяемая для )п{астия в коцкурсе;
кКраевая комиссия) коллегиаJIьный орган конкурса, состоящий из

председателя, секретаря и членов комиссии, осуществляющий определение
победителей конкурса;

<<Экспертный совет)) коллегиапьный орган конкурса, состоящий из
председателя, секретаря и рабочих групп, осуIдествляющий рассмотрение и оценку
заявлений участников;

<рабочая группa> - группа экспертов, участвуюцIих в рассмотрении и оценке
заявлений, подацных на конкурс;

(эксперт) лицол обладаюlдее профессионаJIьными знаниями в
соответствующей сфере, входящий в состав рабочих групп и участвующий в оценке
заявлений;

(независимая экспертизD * это Qценка рабочими группами навыков, умений
или характеристик и (или) спектра предоставляемых усJIуг участников, а также
предоставленньIх на конкурс заявлений и документов }п{астников;
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(методика конкурсa) совокупность подходов и критериев к оценке
участников;

(документация) - заявлецие и црикладываемые к нему дополнительные
документы и материаJIы участцика;

1.2. Щелью проведения конкурса является популяризация и повышение
ПРеСТи}ка профессиЙ, способствуюIцих формированию благоприятного имиджа
СаНаТОрно-курортноЙ отрасли и продвижению краевого туристского продукта.

Задачами проведения конкурса являются:
СТиМУлирование соблюдения современных стандартов обслуживания и

стабильности высокого качества услуг, предоставляемьrх субъектами туристской
индустрии Краснодарского края;

формирование профессионаJIьного туристского рынка Краснодарского края;
создание благоприятного имиджа курортов Краснодарского края;
СодеЙствие увеличению туристскогQ потока и прибыли организаций

санаторно_курортного и туристского комплекса.
1.3. Победители и призеры конкурса определяются в номинациях:
1 .3. 1. кЛучший администратор);
l .З.2. <Лучшая горничная);
1 .3.3. кЛучший экскурсовод (гид));
| .3.4. кЛучший инструктор-проводник);
1 .3.5. кЛучший спасатель);
1.3.6. <Лучший повар ресторана при отеле);
l.З.7 . кЛучший ресторан при отеле);
1 .3.8. <Лучший санаторий>;
1.3.9. кЛучшая детская здравница);
t.З. 10. КЛУчruая плоцIадка дщя проведения событийных мероприятий>;
1.3.1 l. <<ЛУчший отель, предоставляющий услуги по системе ((все вкJIючено);
l.З,l2. кЛучший городской (бизнес) отель>,
1.3.13. <Лучший отель 3 звездьu;
1.3.14. <Лучший отель 4 звезды>;
1.3.15. кЛучший отель 5 звезд>;
1 .З. 1 6. кЛучший глэмпинг);
l.З.|7 . кЛучший пля}к Черноп,tорского побережья>;
1.3.18. <<Луrший пляж Азовского побережья>;
1.З.19. <<Лучщий степной пляж);
1 .3.20. <Лучший терм€tльньтй комплекс);
Т.З.2|. кЛучший проект о курортах в СМИ>;
1 .З.22. кЛучший эногастронопdический объект>;
1.3.2З. кЛучшее событие>;
I .З .24 . кЛl"rший объект промыцшенного туризмa>.
1.4. ИНфОРМация о конкурсе размещена на официагrьном сайте министерства

www.kurort.krasnodar.ru. (раздел <,,ЩеятельнQсть)), шодрЕвдел кКурортный Олимп>).
КОНКУРс Проводится на основе заявлений, поданных посредством заполнения

фОРМЫ В Сети кИнтернет), размеrценной на офици€lльном сайте министерства
в р€tзделе <!еятельность), подраздеп кКурортный Олимп>.



К участию в конкурсе не допускаются работники, имеющие нарушения
ТРУДовоЙ дисциплины и требOваниЙ охраны труда, а TaKIie лица, трудовоЙ стаж
которьгх составляет IvIeHee 3 (трех) лет в соответствующей отрасли.

1.5. В период подачи заявлений организатор конкурса вправе оказывать
консУльтационную помоцIь лицаNI, планируюшим принять участие в конкурсе.

1.6. Участник конкурса несет персональную ответственность
за достоверность информации, предоставляемой ипл в соответствии с настоящим
ПОлОЖениепд. В случае предоставления недостоверньrх сведениЙ, участник конкурса
искJIючается из числа участников.

1.7. Информация, предоставляемая )п{астниками конкурса, является
конфиденциальной и не подлежит раскрытию третьим лицам.

1.8. Сроки проведения конкурса утверждаются приложением 1 к настоящему
Положению.

1.9. Организатор вправе продлить сроки приема заявлений по отдельным
ноМинациям путем рuвмещения соответствующегQ уведомления на официаJIьном
СаЙте не позднее чем в течение 3 (трех) ка.гlендарных дней с момента принятия
решения о внесении изменений.

1.10. Результаты конкурса, профессион€uIьные достижения и лучшие
ПРаКТИКи победителеЙ и призеров освеIцаются в средствах массовой информации,
на сайте организатор а : www. kurort. lgasnodar.ru.

2. Порядок подачи заявлений и документации на конкурс

2.|. ЩЛя Участия в конкурсе участпики подают заявления в соответствии
С ПРИЛОЖениями 2 и 3 к настоящему Поло}кению согласнQ выбранной номинации,
а ТаКЖе локУмёнтацию в соответствии с прило}кением 2 к приказу
по соответствующей номинации.

ЩЛя 1.частия в конкурсе по номинациям кЛучший администратор>>; кЛучшая
ГОРНИЧНаЯ); КЛУчшиЙ экскурсовод (гид)>; кЛучшиЙ инструктор-проводник);
<ЛУЧШИй Спасатель); <Лучший повар при отеле)) участник подает заявление
и ДокУМентацию в соответствии с приложением 3 к настоящему Положению.

2.2. Щля подачи заявления и документации на участие в конкурсе )пIастники
ЗаПОЛНЯЮТ форму регистрации участника на офици€шьном сайте министерства
СОГЛаСНО тРебованияпd настоящего Приказа. Заполнение сведений формы участника
проходит в сроки, установленные организатором.

2.3. Цосле окончания установленного организатором срока, создание
И ЗаПОЛНение сВедениЙ формы участника на саЙте организатора невозможно.

2.4. С Учетом результатов рассмотрения материапов на участие в конкурсе
формируются перечни конкурсантов по соответствующим номинациям.

2.5. Заявитель несет ответственность за достоверность представляемьгх
ДОКУПdеНТОВ и сВеДениЙ в соответствии с законодательством РоссиЙскоЙ Федерации.

2.6. НОмиНация считается несостоявшейсяо если на соответствующую
номинацию было получено менее трех заявлений.

В ТеЧение семи рабочих дней со дня принятия указанного решения
организатор конкурса направляет соответствующие уведомления участникам
номинации.
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2,7,Заявления проверяются на со8тветствие
Положения в срQки, предусмотренные ГIрилоlкением t

для проведения оценки участникQв.

требованиям

В случае выявления несоответствия заявления требованиям настоящего
Положения эксперт конкурса направляет в адрес организатора конкурса экспертное
заключение в виде служебной записки.

При подтверждении несоответствия рабочей группой заявления требованиям
насТоящего Полоrкения рассмотрение данного заявления прекращается, о чем
организатор конкурса в течение 7 (семи) календарных дней со дня получения
экспертного заключения направляет уведомление подавшему его )частнику с
указанием причины прекращения рассмотрения заявJIения.

2.8. В целях всесторонней и объективной оценки участников номинаций
кЛучший ресторан при отеле>, кЛучший санаторий), <Лучшая детская здравница),
<ЛУчшиЙ отель, предоставляющий услуги по системе: ((все включено>, <Лучший
ГОРОДскоЙ (бизнес) отель>, <Лучший отель 3 звезды>, кЛучший отель 4 звездьu,
<ЛУЧший отель 5 звезд>, <Лучший глэмпинг)), кЛучший пляж Черноморского
ПОбережья>>, кЛучший плfiк Азовского побережья>, кЛучший степной пляж)),
КЛУчшиЙ термагlьный комплекс), и подготовки информачии к проведению
ЗаСеДаНИЯ Экспертного совета, отделом экономики и прогнозирования
Министерства проводится ан€Lлиз показателей финансово-экономической
ДеяТелЬности у{астников на предмет выявления признаков процедуры банкротства,
ПРОСРОЧенноЙ задолженности перед бюджетами р€tзличных уровней и
ВНебЮдхtеТными фондами, задолженности по заработной плате более двух месяцев.

2.9.В сJIУЧае выявления указанньIх в пункте 2.8 фактов в рамках заседания
ЭКСПертного совета принимается решение об исключении участника, в отношении
КОТОРого Установлено наJIичие укщанных признаков, из общего составаучастников.
ПРИ подтВерждении н€шичия таких обстоятельств рассмотрение данного заявления
ДОЛЖНО быть прекращено, о чеIvI в семидневныЙ срок направляется уведомление
с укЕванием причины участнику, подавшему данное заявление.

3. Порядок работы Экспертного совета и рабочих групп

З.1. Состав рабочих групп, входящих в Экспертный совет, согласовывается
ОРГаНиЗаТором конкурса и утверждается приказом. Состав рабочих групп
не рЕвглашается.

З.2. ЭКСПеРт рабочей группы при оценке заявлений не вправе вступать в
КОНТакТы с участниками, в том числе обсужлать Q ними поданные ими заявления,
напрямую запрашивать документы, информацию и (или) пояснения,
За исключением проведения тестовых и практических заданий в рамках конкурса.

ЭКСПеРт рабочей группы не вправе рассматривать заявление организации,
еСЛИ ИМеЮТСя обстоятельства, дающие основание полагать, что эксперт лично,
прямо Или косвенно заинтересован в результатах рассмотрения заявления.
О Н€LЛиЧии укuванных обстоятельств эксперт обязан проинформировать
организатора.

Эксперт рабочей группы при оценке заявления проводит полное

к настоящему
настоящего
полохсению

исследование представленных в ее составе информации и документов.
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3.3. Рабочие группы, входящие в Экспертный совет, проводят независимую
экспертизу по каждой номинации в соответствии с методикой конкурса в очном и
(или) дистанционнопd формате согласно срокам, предусмотренным Приложением l
к настоящему Положению ддя проведения оценки уrастников.

Независимая экспертиза включает :

1) оценку змвлений на участие в конкурсе экспертами конкурса (членами
экспертного совета);

2) рассмотрецие заявлений на участие в конкурсе экспертным советом с

учетом рФультатов их оценки экспертами (членами экспертного совета) конкурса.
З.4. Результаты независимой экспертизы в каждой номинации заносятся

секретарем рабочей группы в оценочные листы согласно lrриложению 4
к настоящему Положению. Оценочные листы подписываются членами рабочеЙ
группы (в количестве не менее двух третьей от состава рабочей группы).

В случае, если независимая экспертиза проводилась
формате, допускается подписание оценочных листов
квалифицированными электронными подписями и (или) путем

в дистанционном
рабочей группы

направления писем
от экспертов соответствующей рабочей группы с указанием реквизитов (дата,
номер письма при нЕUIичии, подпись эксперта).

3.5. На заседании Экспертного совета председателем Экспертного совета
рассматриваются результаты независимой экспертизы.

3.6. Заседание Экспертного совета правомочно, если на нем присутствует не
менеедвух третей ее членов.

3.7. ПРотокол заседания Экспертного совета составляется секретарем
ЭКСпертного совета на основании предоставленных рабочими группами оценочньгх
листов и содержит сводную рашкированЕую информацию о сумме баллов каждого
участника конкурса в соответствующих номинациях.

3.8. Протокол Экспертного совета подписывается председателем
Экспертного совета и присутствующими на заседании членами Экспертного совета
и передается для рассмотрения в Краевую комиссию.

4. Порядок работы Краевой комиссии

4.1. Состав Краевой комиссии согласовывается организатором конкурса и
утверждается прик€lзом. Состав Краевой комиссии не разглашается.

4.2. Краевая комиссия
1) рассматривает представленные экспертныNI советом конкурса результаты

анапиза и оценки эффективности деятепьности организаций;
2) Определяет своим решением победителей в каждой номинации простым

большинством голосов от общего числа присутствующих Членов комиссии.
4.З. Заседание Краевой комиссии правомочно, если на нем присутствует не

менее двух третей ее членов.
4.4. Председатель и секретарь Краевой комиссии являются членами Краевой

КОМИССии и обладают правом голоса. В случае равенства числа голосов голос
ПРеДседателя Краевой комиссии считается рецIающим. Решение Краевой комиссии
оформляется протоколом.
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4.5. Протокол заседания Iфаевой комиссии
секретарем и присутствующими членами Краевой

подписывается председателем,
комиссии. Ведение протокола

обеспечивает секретарь Краевой комиссии.

5. Награждение победителей и призеРов конкурса

5.1. По результатам подведения итогов конкурса, В соответствии с
протоколом Краевой комиссии:

победителям (за первое место) вручаются дипломы, знаки отличия
<курортный олимш (кубки) и цветочные композиции, призерам, занявшим вторые
и ТреТьи Места, ВрУIаюТся ДипЛоМы и цВеТоЧные коМПоЗиции;

победителям и призерам персонаJIьньIх номинаций кЛучший
администратор)), кЛучшая горничнм>, кЛучший экскурсовод (гид)>>, кЛучший
инструктор-проводник), клучший спасатель)), клучший повар ресторана при
отеле)) присуждаются денежные премии в р€lзмере 200 000,00 рублей за 1 (первое)
МеСТО, 150 000,00 РУбЛей За 2 (второе) место, 100 000,00 рублеЙ за 3 (третье) место.

ПремиИ перечисляются на личные счета победителей и призеров, при
перечислении денежной премии осуществляется удержание наJIога на доходы
физических лиц в соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации.

5.2. ДлЯ пол)п{ениЯ денежных премий победители и призеры конкурса
представляют Организатору конкурса следующие сведения :

письменное заявление по форме согласно приложению 5 к настоящего
Положению;

адрес регистрации и фактического проживания;
копию паспорта;
полные реквизиты банковскогQ счета;
копию СНИЛС;
копию ИНН;
согласие субъекта персонаIIьньгх данньж на обработку и передачу оператором

персонtlJIьньгХ данных третьим лицам согласно приложению б к настоящего
Положению.

5.3. Организатор содействует в tIродвижении туристских продуктов
Краснодарского края всем участникам коЕкурса, включая организацию рекламно-информационного обеспечения прод"r*.""" краевого туристского продукта на
внутренном и внешIIих рыЕках в течение одного года после проведения конкурса.

Заместитель министра
курортов, туризNIа и
олимпийского наследия
Краснодарского края Петухова



Приложение 1

к ПOпожению 0 краевOм
конкурсе лидеров
туристской индустрии
<Курортный Олимп-2024>>

Сроки проведения краевого конкурса лидеров
туристской индустрии <Курортный Олимп-2024>

Nb Номинация Прием заявлений и
документации

Проведение оценки
участников

1 кЛучший администратор) до 4 сентября
2024 г.

с момента
поступления

заявок -
27 октября

2024 г.
2. кЛучшая горничнаJI> до 4 сентября

2024 r.
с момента

поступления
заявок -

27 октября
2024 г.

a кЛучший экскурсовод (гид)> до 1 октября 2024г. 1 октября-
16 октября

2024 r.
4. кЛучший инструктор-проводник) до 1 5 сентября

2024 г.
1б сентября -

31 октября
2024 г.

5. кЛучший спасатепь) до 20 августа 2024 r. с момента
поступления

заJlвок -
30 сентября

2024 г.
6. кЛучший повар ресторана при отеле) до 15 сентября

2024 r.
16 сентября -

15 ноября 2024 г.
7. <Лучший ресторан при отоле> до 15 сентября

2024 г.
1б сентября -

6 октября 2024r.
8. кЛучший санаторий> до 4 сентября

2024 г.
с момента

поступления
заявок _

27 октября
2024 r.

9, <Лучшая детская здравница) до 15 августа2024г. с момента
поступления

заявок -
30 сентября

2024 г.
10. кЛуlшм площадка для проведения

событийньж мероприятий>
до 15 октября

2024 r.
с момента

поступления
змвок -

27 октября
2024 r.
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11 <Лучший отель, предоставляющий
услуги п0 системе (все включен0)

до 9 сентября
2024 г.

с мOмента
поступления заявок12, <JIучший городской (бизнес) отель))

13. <Лучший отель 3 звезды>
31 октября

2024 г,
14. кЛучший отель 4 звезды>
15. <Лучший отель 5 звезд>
16. <Лучший глэмпинг) до 1 августа2024г. с момента

поступления
заJIвок -

16 сентября
2024 r.

17. кЛучший пляж Черноморского
побережья>

ло l августа2024г. с момента
поступления

зaUIвок -
3l октября

2024 г,
l8. <Лучший пляж Азовского побереlкья> до 1 августа2Q24г. с момента

поступления
заявоIt -

31 октября
2024 г.

19, <Лучший степной пляж) до 1 августа
2024 г.

с момента
поступления

заявок -
31 октября

2024 г.
20, кЛучший термаJIьный комплекс> до 4 сентября

2024 г.
с момента

поступления
заявок -

27 октября
2024 г.

2| кЛучший проект о курортах в СМИ> 1 сентября -
30 сентября2024 r.

1 октября-
31 октября

2024 r.
22. <Лучший эногастрономический

объект>
до 25 сентября

2024 r.
25 сентября -

16 октября
2024 r.

2з, кЛуччrее событие> до 15 октября
2024 г.

16 октября -
З1 октября

2024 г.
24. кЛуrший объект промышленного

туризма)
до 15 сентября

2024 r.
с момента

поступления
заявок -

31 октября
2024 г.

Заместитель министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края И.А. Петухова



Приложение 2

к Положению о краевом
конкурсе лидеров
туристской индустрии
<Курортный Олим п-2024>>

Временно исполняющему
обязанности министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края

Зарицкому М.В.

ЗАЯВЛЕНИЕ
об 1^rастии в краевом конкурсе лидеров туристской индустрии

<Курортный Олим п-2Q24>

заявляет об участии в конкурсе лидеров туристской индустрии <Курортный
олимп-2024>
перечислить)

по номинации (в слуIае участия в нескольких номинациях

С условиями и порядком проведения конкурса ознакомлены и согласны.
К заявлению прилагается опись документов, необходимьгх для rIастия

в краевом конкурсе пидеров туристской индустрии <Курортный Олимп-2024>>,
в соответствии с выбранной номинацией.

Полноту и достоверность сведений, ук€ванньIх в настоящем заявлении,
и прилагаемьtх к ней документов гарантируем.
Контактные данные: .

(указать телефоны, факс, e-mail, официальный сайт)

Руководитель организации,
( филиала) lW7l Физическо е лицо (подпись) (Ф.и.о.)

2024 r.

З аместитель министра курортов,
туризма и олимпийскогQ
наследия Краснодарского края

(наименование юридического или физического лица, ИП)

с

\ Пеryхова

(-)



Приложение 3

к Полоlttению о краевом
конкурсе лидеров
туристской индустрии
<Курортный Олим п-2024>>

Временно исполняющему
обязанности министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края

Зарицкому М.В.

ЗАЯВЛЕНИЕ
об уrастии в краевом конкурсе лидеров туристской индустрии

кКурортный Олим п-2024>>

я
(Ф.И.О. физического лица или плательщика налога на профессионсlльный доход)

заявJIяю об 1..rастии в конкурсе лидеров туристской индустрии <Курортный
Олимп-20 24>> по номинации

Личные сведения:
1. Число, месяц, год рождения

2. Паспортные данные
(серия, номер, кем и когда выдан)

з. инн

4. Стаж работы по
профессии,
соответствующей
номинации

5. Место работы и
должность (при наличии)

6. Участие в деятельности
общественньIх организаций
(при наrrичии)
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7. Ква-пификация,
IIрофессионапьные
достижения в деятельности,
соответствующей
номинации (при нагrичии)

8. Награлы, дипломы за
осуществление
деятельности,
соответствующей
номинации (при наJIичии,
наименование и дата
вр1^lения)

9. Образование и специrlльность по диплому

(высшее, неоконченное высшее, средное споциаJIьное, иноо, наименования специальности
и образовательной организации, год получения диплома)

10. Повышение квалификации (при на.гlичии)

(дата, тема повышения квалификации, наименование образовательной организации)

1 1. Контактная информация

(индекс, адрес места житольства, контактные номер телефона участника, телефон и факс
работодателя (при наличии), рабочий и личный адреса электронной почты)

Настоящим выражаю свое согласие на участие в конкурсе и использование
(обработку, хранение) организаторами конкурса указанньгх в анкете сведений в
объемео необходимом для организации и проведении конкурса, в соответствии с
Федеральным законом от 27.07.2006 М 152-ФЗ кО персонапьньгх данньгх).
С условиями и порядком проведения конкурса ознакомлен и согласен.
Отоутствие шарушений трудовой диоциплины и требований охраны труда
подтверждаю.
Полноту и достоверность сведений, укtванных в настоящем заявлении, и
прилагаемьIх к нему документов подтверждаю и гарантирую.
В приложении к заявлению прилагаются документы:
1. Копия диплома об образовании (при наличии), копия свидетельства о
начальном среднем профессион€lльном образовании или копия аттестата об
общем образовании.
2. Справка об отсутствии дисциплинарных взысканий (при наличии).
З. Копии дипломов, свидетельств, сертификатов, удостоверений,
подтверждающих повышении квалификации, переподготовку, получение наград
(при наrrичии).
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4. Копии документов, подтверждающие наJIичие необходимого стажа работы

(подпись) (Ф.и.о.)

И.А. Петухова

по профессии.

.Щата:
()) 2024 r.

Заместитель министра курортов,
туризма и олимпийского
наследия Краснодарского края



Приложение 4
к Положению о краевом
конкурсе лидеров
туристской индустрии
кКурортный Олим п-2024>>

ОI_ЕНОЧНЫЙ ЛИСТ

Номинация

Наименование организацииl ФИО участника

N9

п.II
Наименование критерия оценки

количество
баллов

Эксперты:

Фио
Фио
Фио
Фио
Фио

З аместитеJIь министра курортов,
туризма и олимпийского
наследия Краснодарского края

Подпись
Подпись
Подписъ
Подпись
Подпись

Петухсlва



Приложение 5

к Положению о краевом конкурсе
лидеров
туристской индустрии
кКурортный Олимъ2024>

Временно исполняющему
обязанности министра курортов,
туризма и олимпийского
наследия Краснодарского края

Зарицкому М.В.

от
(Ф.и.о.)

Прошу перечислить назначенную мне.

премию победителя (призера) в размере

адрес проживания (регистрачии) _

паспорт серии
выдан
дата выдачи

(Ф.И.О. полностью)

N

ЗАЯВЛВНИЕ

(указать цифрами и прописью)
в номинации
краевого конкурса лидеров
конкурс), согласно
от (_)

туристской индустрии <Курортный Олимп> (далее -

протоколу заседания Краевой комиссии
2024 г. j\Ъ на мой банковский счет.

Счет полу{ателя
наименование банка
Инн банка БИк банка
Кор. счет

Копию реквизитов счета прилагаю.

()) 2024 г.

Заместитель министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края

валюта счета

(

(полпись) (расшифровка)

. Пеryхова



Приложение 6

к Попожению о краевом

конкурсе лидеров
туристской индустрии
кКурортный Олим п-2024>>

Временно исполняющему
обязанности министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края

согласие субъекта персональных данных на обработку и

ПереДаЧУоПераТороМПерсональныхДанныхТреТьиМЛицаМ

(фамилия, имя, отчество (при наличии)

зарегистрированный по адресу:
паспоDт серия J\b

(кем и когда выдан)

руководствуясь п. 1 ст. 8, ст. 9о п. 2 ч.2 ст. 22, ч.3 ст. 23 Федер€Lльного

от 27 июля 2006 г. Ns 152-ФЗ кО персон€Lльных данных)), свободно, своей вс

своем интересе даю согласие на включение моих персонапьных да

общедоступные источники персон€шьных данньгх и обработку Минист

(наименование Оператора персональньгх данньж)

я

личности), сведения о дате выдачи ук€tзанного документа и выдавшем его

индивидуальный номер н€шогоплательщика, банковские реквизиты;

фамилиЮ) имя, отчество, адрес представителя субъекта ьньIх

данных, номер основного документа, удостоверяющего его личность, с ения

о дате выдачи укzванного документа И выдавшем его органе, изиты
этогодоверенности или иного документа, подтверждающего полномочия

прелъruurтеля (при пол)цении согласия от представителя субъекта персон

данных) в целях учета бюджетных и денежных обязательств и санкциони

оплаты денежных обязательств
(цель обработки персонаJIьных данн

при условии, что ru< обработка осуществляется отвеТСТВеННЫМ ЛИЦОМ ОП

В процеСсе обработкИ ОператоРом моих персонаJIьньIх данных я

право его работникам передавать мои персональные данные другим
лицам Оператора и третьим лицам.

предоставляю Оператору право осуществлять все действия ( рации)

она
ив

ыхв

гане,

ых
ия

яю
нным

Зарицкому М.В.

с моими персон€Lпьными данными, включая сбор, систематизацию, нак ение,
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хранение, обновление, изменение, использование, обезличивание, блокирование,

уничтожение.
Оператор вправе обрабатывать мои lrерсон€tльные данные посредством

внесения их в электронные базы данных, включения в списки (реестры) и отчетные

формы, предусмотренные документами, регламентирующими порядок ведения и
состав данных в учетно-отчетной документации, а также отношениями,

установленными руководяIцими документами мех(ду Оператором и третьими
лицами:

министерством финансов Краонодарского края, расположенным адресу:
г. Краснодар, ул.Красная, д. 35;

Управлением Федерального казначейства по Краснодарскому краю,
расположенным по адресу: г. Краснодар, ул. Карасунская, д. 155;

ffепартаментом по регулированию контрактной системы Краснодарского
края, расположенным по адресу: г. КраснодЕ[р, ул. Советская, 30;

Госуларственным к€lзенным учреждением Краснодарского края <<Щентр

бухгалтерского учета), расположенным адресу: г. Краснодар, ул. Красная, д. З5.
Оператор имеет право во исполнение своих обязательств по обмену (прием и

передачу) шrоими персонапьными данными с третьими лицами осуществлять
с использованием машинных носителей информации, кан€Lпов связи и в виде
бумажньгх документов без специ€LjIьного уведомления NIeEUI об этом.

Срок хранения моих персон€tльньtх данных соответствует сроку хранения
первичньtх документов и составляет б лет.

Настоящее согласие дано мной добровольно и действует бессрочно.
я,.

(Ф.И.О. субъекта персональных данных)
оставляю за собой право отозвать свое согласие посредством составления

соответствующего письменного документа, который может быть направлен
в адрес Оператора по почте заказным письмом с уведомлением о вручении либо
врr{ен лично под расписку представителю Оператора.

В случае получения моего письменного заявления об отзыве настоящего
согласия на обработку персон€Lльньtх данных Оператор обязан:

а) прекратить их обработку в течение периода времени, необходимDго для
завершения взаиморасчетов по оплате;

б) по истечении указанного выше срокахранения моих персонЕtльных цанных
уничтожить (стереть) все мои персонttпьные данные из баз цанньIх
автоматизированной информационной системы Оператора, вкJIючая все копии на
машинньtх носителях информации, без уведомления меня об этом.

(дата)

Заместитель министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края

(И.О.Фамилия)(подпись)

И.А" Пе,гухова



Приложение 2

УТВЕРЖДЕНА
приказом министерства
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края
о, pz оТ. юдq J{, цJ

мЕтодикА
оценки участников краевого конкурса лидеров туристской индусц)ии

<Курортный Олимп-2 024>>

1. Номинации,.Лу"ш"й администратор>, <Лучшая горничная>>,
<<Луч ши й экскурсовод (гид)>>о <<J[y.l цl и й и нструктор- п роводни к>,

<<Лучший спасатель>), <Лучший повар ресторана при отеле)о

1.1. К }п{астию в номинациях <Лулший администратор), <<Луптrая

горничн€ш) допускаются только сотрудники санаторно-курортных и гостиничных
организаций Краснодарского края, обладающие базовыми знаниями иностранных
языков.

Задания по номинациям <Луrший администратор), <Луtшая горничная)
вкгIюч€lют в себя: тестовое задание в сфере туризма и гостеприимства, содержащее
не менее 15 вопросов с возможностью выбора одного верного варианта ответа,
а также практические задания, подтверждающие уровень знаний конкурсантов и их
профессиональной цодготовки.

1.2. К }пIастию в номинации кЛулший экскурсовод (гид))> догryскаются
только экскурсоводы (гиды), осуIцествJIяющие деятельность на территории
Краснодарского края и црошедшие аттестацию экскурсовода (гидов),
гидов-переводчиков, в соответствии с Положением об аттестации экскурсоводов
(гидов), гидов-переводчиков утвержденным постановлением Правительства
Российской Федерации от 7 мая 2022 г. Jtlb 833.

Оценка )частника проводится по результатам выполнения практического
заданиrI в формате презентации экскурсии в видео-формате продолжитель:{остью
не более 5 минут.

Презентация должна соответствовать следующей структуре:
1. краткая информация об участнике конкурса;
2. название экскурсионной программы, темы и подтемы экскурсионного

маршрута;
З. описание объектов показа;
4. доступность информации о маршруте;
5. иные сведения;



1.3. К у{астию в ноIuинацци (Лу{ший инструктор-проводник) допускаются
только инструктора-проводники, осуlцествляюIцие деятельность на территории
Краснодарского кр&я, сведениrI о которых внесены в единый федерагlьный рерстр
инструкторов_проводников.

Оценка участников проводится по результатам выполнdния
теоретического задания (теста), включаюIцего не NIeHee 30 вопросов (об
особенностях географии Краснодарского края, организации путешест|ий,
экскурсий и обеспечения безопасности при их проведении, психоло|ии,
нормативных правовых актов, методических и других руководящих материалов
по вопросам туристской сферы), с возможностью выбора одного или нескольких
верных вариантов QTBeTa, и практическогQ задания, подтверждающего урочень
знаний и умений конкурсантов и их профессион€tльной подготовки.

1.4. К участию в номинации кЛучший спасатель) допускаются только
спасатели, осуществляюIцие деятельность на пляжных террчториях
Краонодарского края.

Задания по номинации <Лучший спасатель) включают
задание, содержащее не менее 15 вопросов с возможностью выбора одНого
верного варианта ответа, а также практические заданил. подтверждаюЩие
уровень знаний конкурсантов и их профессион€tльной подготовки.

|.7. К }пIастию в 
"оrrпruцr" 

i<Лулший повар ресторана при отёле>

допускаются только пQвара, осуцдествJuIющие деятельность в ресторанах отелей,

расположенных на территории Краснодарского IФая.
Оценка уrаетников проводится по результатам выполнения практиt{еского

задания.
1.8. Организационное сопровождение номинаций <Лl^лший администrратор>,

<Лулшая горничная>>, <<Лучщий спасатель) осуществпяет управление рФвития
санаторно-курортного комплекса и рекреационных ресурсов.

1.9. Организационное сопровождение номинаций <Лучший экскtрсовод
(гид)>, Лучший инструктор-проводник) осуществляет управление рфвития
внутреннего туризма.

1.10. Организационное сопровождение номинаций <Лучший пqвар
ресторана при отеле>) осуществляет отдел информационного сопровождеНия.

2. Номинация <<Лучший эногастрономический объект>>

2.1. К участию в номинации <Лучший эногастрономический объqкт>
допускаются объекты эногастрономического туризма, являющиеся или
непосредственно связанные, в ToIvI числе территориаJIьно, с объектами
туристского пок€lза, точками притяжения (кафе, рестораны на объектах
туристскQго пок€lза, фермерских хозяйствах, объектах сельского туризма)
включенными в реестр субъектов, объектов туристской индустрии и туристоких

2

Видео презентаIIиIо экскурсии необходимо дополнить презентацией в

формате Power Point.

в себя: тестовое

ресурсов Красноларского края, утвержденного приказом министерства
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курортов, туризма и олимпийского наследия Краснодарского края
от 9 июпя 20t8 г. Jф l29 кОб утверждении Порядка формирования и ведения

реестра субъектов, объектов туристской индустрии и туристских ресурсов
Краснодарского края).

2.2. К участию не допускаются юридические лица и индивидуЕtльцые
предприниматели, имеюцIие по с8стоянию на дату подачи заявки на участие
просроченную задолженность перед бюджетами различных уровней и
внебюджетными фондами, находяIдиеся в процедуре банкротства, иNlеющие
задолженность по заработной пJIате более двух месяцев, приостановившие
деятельность по решению уполномQченных органов власти.

2.З. К заявлению прилагаются документы и фотоматери€}лы (при наличии)
подтверждающие:

2.З.1. Наличие информации об объекте в СМИ (статьи, выдержки из газет,
журналов, ссылки и скриншоты на публикации в Интернет-изданиях, анонсы,
пострелизы и т.п.);

2.3.2. Участие объекта в выставочных мерQприятиях (презентации);
2.З.3. Количество туристов (экскурсантов), которым были ок€ваны

туристско-экскурсионные услуги за отчетный период;
2.З.4. Участие в профессион€шьных конкурсах мастерства;
2.3.5. Наличие дегустационных сетов;
2,З,6. Включение объекта в туристские маршруты (туристские продукты,

реализуемыми туроператорами) ;

2,3.7. Наличие в меню (винной карте) продукции местных винодельческих
хозяйств;

2.З,8. Наличие в меню продукции местных фермерских хозяйств (сыры и
другие продукты питания);

объекте;
2.3.10. Проведение мастер-классов;
2.3.|1. Наличие детской комнаты (площадки);
2.З.t2. Наличие детского NIеню;

2.3.9. Проведение событийных мероприятий, фестивалей, конкурсов на

2.З .t3 . Щоступность объекта для маломобильных граждан (фотоматериаJIы,
подтверждаюIцая документация) ;

2.З.|4, Справка об основных показателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

2.4. К заявлению также прилагаются: рекламно-информационные
матери€tлы (флаеры, буклеты, каталоги).

2.5.В случае, если в представленной заявке отсутствует информация,
позволяющая провести оценку объекта по какому-либо критерию, указанному в
пункте 2.3, баллы по такому критерию при проведении оцецочных мероприятий
не выставляются.

2.б. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следуюIIц4ми
критериями:
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м
п/п

Критерии оценки оценочный
балл

1

На"пичие информации об объекте в реестре субъектов, объектов туристской
индустрии и туристских ресурсов Краснодарского края, утвержденного прикtr}ом от
09 июля 2018 г. М 129 <Об утверх(дении Порядка формированияи ведения рееЕра
субъектов, объектов туристской индустрии и туристских ресурсов Краснодарского
края>

1.1 [leT 0
1,2. Есть 5

2. Наличие информации об объекте в СМИ
2,1 в местных 1

2.2. в региональных 2
)7 в федеральных J

Презентация объекта на выставочных мероприятиях

3.1 регионаJIьных l балл за
каждое

з.2. федеральных 2 баллаза
каждое

J.J.
международных 3 балла за

каждое

4.
Количество туристов (экскурсантов), которым были окil}аны туристско-
экскурсионные услуги за отчетный период

4.\ до 5 000 туристов 1

4.2. от 5 001 до 10 000 туристов 2
4.з. более 10 001 туристов J

5. На-пичие рекламшо-информационньц материалов (флаеры, буклеты, каталоги и др.)
5.1 нет 0
5.2. есть l
6. Напичие и использование маркетинговых инструментов и маториаJIов:

6.1 логотип 1

6.2. саит 1

6,з. логотип и сайт 2
7. Участие в профессионыIьньIх конкурсах мастерства

7.\ нет 0
7.2, отlдо3 a

J
-a от 4 и более 5

8, На.гtичие дегустационных сетов
8.1 нет 0
8,2. есть 5

9, I]ключение объекта в туристские маршруты (туристские продукты, реализуемыии
туроператорами)

9.1 нет 0
9,2, есть 5

l0. Flqдllчие в меню (винной карте) продукции местньж винодельческих хозяйств
10.1 нет 0
I0.2. есть 5

11 На.тlичие в меню продукции местньгх фермерских хозяйств (сыры и другие продукты
питания)

11,1 нет 0
||.2 есть 5



12, Проведение собьlтийньIх NIероприятий, фестивалей, конкурсов
12,1 нет 0
12.2. есть 5

1з. проведение мастер-классов
13,1 нет 0

|з.2, есть 5

14. Наличие детской комнаты (площадки)
14.1 нет 0
14.2. есть 2
l5. На;lичие детского меню

15.1 нет 0
15.2. есть 2
16. !оступность для маломобильных граждан

16.1 недоступен 0

16.2. доступен 2

2.7. Организационное
эногастрономический объект>>

туризма в управлении р€ввития

сопровождение
осуществляет отдел
внутреннего туризма.

номинации <ЛуI{

развития активных в]

аиЙ
дов

3. Номинация <Лучший проект о курортах в СМИ>>

3.1. К участию в номинации <Лучший проект о курортах в С\ДИu
допускаются юридические лица и индивидуальные предприниматели,
зарегистрированные и осуществляющие деятельность в качестве средЬruа
массовой информации (далее также СМИ) в соответствии с Закdном
Российской Федерации от 27 декабря 1991 г. Ns 2t24-| <О средствах массЪвой
информации>>, либо освобожденные от регистрации в соответствии со статьей 12
вышеуказанного закона, а таюке их представители (журналисты, сотруд*ики
редакций, авторские коллективы).

3.2. К участию не допускаются юридические лица и индивиду€tльные
предприниматели, имеющие по состоянию на дату подачи заявки на участие
просроченную задолженность перед бюджетами различных уровней и
внебюджетными фондами, находящиеся в процедуре банкротства, имеющие
задолженность по заработноЙ плате более двух месяцев, приостановившие
деятельность по решению уполномоченных органов власти

3.3. Проект, представляемый на конкурс в номинации <Лучший проект о
курортах в СМИ>>, должен быть направлен на популяризацию отдыха и туризма
на курортах Краснодарского края в целом, либо в пределах отделъных туристско-
рекреационных местностей и объектов, расположенных на территQрии
Краснодарского края. Временные рамки реализации проек та - 202З -2024 rг.

3.4. К заявлению прилагается презентация в формате pdf. на электронном
носителе, включаючIая не более 20 слайдов со следующей информацией:

З.4.1. Наименование средства массовой информации с указанием номера
и даты свидетельства 0 регистрации СМИ (за исключением случаев, если qМИ
освобождено от регистрации в соответствии с вышеуказанным законом), фо!мы
распространения информации; описание СМИ (территория и Kari*"l

5
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распространения, технический охват, количество подписчиков, целевая
аудитория, периодичность (распространенность, тираж).

З.4,2, Описание проекта: смысловая концепция и ключевая идея, история
создания, территория и каналы распространения.

3.4.З.Визуализоция и описание оформления (дизайна) проекта, его
стилистики, информация об использованных технических решениях;
З.4.5. Описание кан€rлов коммуникации при реализации проекта, форlvt

распространения информации о проекте.
З.4.6.Сведения о фактической аудитории проекта (число зритегей,

слушателей, посетитепей, абонентов и т. д.), динамика чиспенности, иных
качественных и количественных показателей, описываюIцих харакгер
реализации проекта.

З.4.7. Сведения о положительных отзывах о проекте (с приложенЕем
подтверждающей информации).

3.4.8. Информация о вовлечении в реализацию проекта сторонних
организаций, предприятий, органов власти, блогеров, иных юридических и

физических лиц.
3.5. Щополнительные материЕtлы:
3.5.1. Фотограф"r, видеоматери€tлы, аудиоматери€Lлы, рекламно-

информационные материЕtлы и сувенирная продукция.
3,5,2. Заверенные уполномоченным лицом организации копии дипломов,

благодарственных писем сертификатов и иных документов.
3.5.3. В случае подачи неполного пакета документов участником, рабочая

группа не присуждает оценочный балл по критериям, для оценки которых
требуется соответствующая информация.

3.5.4. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
иями'.

J\ъ

пlл Критерии оценки
Оценочнr,lй

балл
1 Уникальность и оригинЕlльность смысловой концепции и ключевой идеи проекта

1.1

Уникальные, оригинальныо
Смысловм концепция и ключевая идея проекта исключительны,
уникаJIьны, оригинаJIьны, не имеют аналогов в стране и мире

8

|.2,

Редкие, нетривиальные
Смысловая конtIепция и ключевая идея проекта достаточно
оригинальны, но не обладают искJIIочительной уникаJIьностью,
имеIот анаJIоги в стране или мире

4

1.3.
Распространенные, банапьные
Смысловая концепция и ключевая идея проекта лишены новизны,
свежести, имеют много ан€шогов в стране и мире

1

2,
Использование различных канаJIов коммуникации при реализации проекта (форм

распространения проекта, различньIх версий одного СМЦ, например, печатного
издания, Интернет-сайта, телепрограммы и т.д.)

2,1 3 и более каналов з
2.2. 2 канала 2

2.з. 1 канагl 1

Фактический охват аyдитории проекта



3.1 Более 1 000 000 человек 8

э./-, от 500 000 до 1 000 000 чsловек 5

3.3. от 100 000 до 500 000 человек J

з,4. Менее 100 000 человек 1

4.
визуа,пизация, дизайн, стилистика проекта, технические решения в реализации
проекта

4,|

отличцо
Испопьзование оригинаJIьных стилистики и дизайна, ярких
выразительных средств, сложных графических элементов,
нетривиaльцых технических решений (соответствие большинству
указанных критериsв)

8

4.2.

Хорошо
Соответствие одному или двум критериям: оригинальные стилистика
и дизайн, использование ярких выразительных средств, сложньгх
графических элементов" нетривиаJIьных технических решений

4

4,з.

Удовлетворительно
Использование избитой стилистики, посредственного дизайна,
простых графических элементов, распространенных технических
репtений

l

3.б. Организационное сопровождение номинации <Лучший проект
о курортах в СМИ> осуIцествляет отдел информационного сопровождения.

4. Номинация <<Лучший санаторий>>

4.t. К )п{астию в номинации кЛуrший санаторий) допускаIотся
юридические лица всех форпл собственности, осуществляющие деятельность по
временному размещению граждан и оказание услуг (работ) при окЕ}зании
медицинской помощи при санаторно-курортном лечении, при медицинской
реабилитации в соответствии с медицинскоЙ лицензиеЙ (Федер€}льныЙ закон от
4 мая 2011 г. Ns 99-ФЗ <О лицензировании отдельных видов деятельности)) и
осуществляющие деятельность в соответствии с основным, либо
дополнительным кодом ведения экономической деятелъности 86.90.4, 86.10, 86.

4.2. К участию не допускаются организации, имеющие по состоянию на
дату подачи заявки на участие просроченную задолженность перед бюджетами
разJIичных уровней и внебюджетными фондами, находящиеся в процедуре
банкротства, имеющие задолженность по заработной плате более двух месяцев,
приостановившие деятельность по рещению уполномоченных органов власти.

4.3. ,Щокументы, прилагаемые к заявлению:
4.З.|. Информационная справка, содержащая следующую информацию об

участнике (не более 2 листов):
юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с ук€ванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник) ;

ИНН;
период функционирования (круглогодично/сезонно) ;

про ектн€ш моцdно сть организ ации (койко - ме ст) ;

7
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дата постройки;

дата последней реновации;
объем вложенных инвестиций в р€lзвитие инфраструктуры и материutльно-

технической базы за последние 3 года;
общая площадь;
количество корпусов;
характеристики ппяжной территории;

расстояние до моря;
описательная часть (инфраструктура, территория, достижения,

особенности);
перечень производителей сельскохозяйственного и промышленного

комплексов, с которыми заключены Qоглашения о сотрудничестве в рамках
осуществления хQзяйственной деятельности;

перечень новых объектов инфраструктуры, введенных в эксплуатацию в
202З-2024 году;

перечень приобретенного и используемого нового медицинского
оборулования в 2023-2Q24 гг.

4.3.2 Справка об основных показателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике;

4,3.З. Фото-материаJIы о работе организации с опознаваемыми видами
объекта (3 фотографии высокого качества).

4.3.4. Видео-материаJIы об объекте (при наличии).
4.3.5. Скан-копия лицензии на предоставление медицинских услуг с

припожениями (заверенная подписью руководителя организации, а также
печатью (пр" наличии)).

4.3.6. Копия сертификата соответствия на услуги проживания (при
наличии).

4.3.7. Копия сертификата на услуги питания (при наличии).
4.3.8. Копия сертификата соответствия на услуги физической культуры и

спорта (при наличии).
4.З .9 . Стандарт предприятия, устанавливающий правила работы персонаJIа

(при наличии).
4.3.|0. План повышения кв€tJIификации персон€tла (при наличии).
4.З.|1. План внутрипроизводственного обучения персон€Lла с отметками о

выполнении (при наличии).
4.З.I2. Копия лицензии на право пользования недрами (природными

лечебными ресурсами) (при наличии).
4.З.|3, Скан-копия справки о специ€lJIизациях лечебного процесса

организации в соответствии с перечнем профилей заболеваний в соответствии с
Международной классификацией болезней, утвержденной Министерством
здравоохранения Российской Федерации от 25 мая 1998 г. J\b 2000/52-98,
заверенная подписью руководителя организации.
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4.З.L4. Справка об используемых методах функциональной диагностики на
0азе здравницы, заверенная подписью руководителя организации.

4.4. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
критериями:

Nь

пlп Критерии оценки
количество

балловl
1 расположение

1.1 Доступ к водному объекту:
1.1.1 1 линия - между средством размещения и пляжем отсутствуют

,сторонние капитапьные строения и проезжаrI часть, пляжная
территория в пешей доступности; пляжная территория в пешей
доступности (0-300 метров), возможно наJIичие подземного
перехода Еа пляж; нzuIичие трансфера на пляж (при расположении
не на 1 линии)

1

|.2. курортная (городская) инфраструктура:
|.2.1 наличие курортной (городской) инфраструктуры в пешей

доступности (развлекательная и досуговаJI инфраструктура)
2

1,.2.2, наличие трансфера до курортной (городской) инфраструктуры в
случае отсутствия в пешей доступности

1

) Состояние материЕIльно-технической базы
2.\ Состояние зданий, строений:

2,|.1 хорошее (отсутствуют внешние повреждения, трещины, объекты
чистые, покрытие (краска, Iцтукатурка и т.п.) целостное и
обновленное в течение последних 3 лет, присутствуют элементы
декора)

J

2.1.2, удовлетворительное (незначительные внешние повреждения, сколы,
объекты чистые, мох, плесень и прочие признаки устаревания
объектов отсутствуют)

2

2.1.3. ноудовлетворительное (имеются внешние повреждения, крупные
сколы покрытия (краски, штукатурки), трещины, грязь на объектах,
мох, плесень присутствуют)

0

2.2. Состояние номерного фонда:
2,2.| хороцее (отсутствие внешних повреждений, чистота, покрытия

целостные и обновленные в течение последних 3 лет)

a
J

2,2.2, удовлетворительное (незначительные внешние повреждения,
устаревшие, но целостные покрытия, чистота)

2

,)1 неудовлетворительное (существенные внешние повреждения,
устаревшие и разрушающиеся покрытия)

0

2.з. Новые объекты инфраструктуры, введенные в эксплуатацию в2O2З-
2024 году (перечислить):

2

J. лечение и оздоровление
3.1 Состояние медицинской инфраструктуры :

3.1.1
состояЕие медицинского отделения (кабинеты и отделения) хорошее
(отсутствуют внешние повреждения, трещины, объекты чистые,
покрытие (краска, штукатурка и т.п.)

J

l' в случае частичного несоответствия критериям оцонки предусмотрено снижение количества
присваиваемых балlлов.
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з.1,,2.

состояпие медицинского отделения (кабинеты ванн, физиотерапии,
заJIы водолеч9бног0 блока (луши1, раздовалки, кабинеты массажа,
кабинет (зал) ЛФК) неудовлетворительное (имеются внешние
повреждения, крупные сколы покрытия (краски, штукатурки),
треIцины, плесень и грязь присутствуют) (с фото в случае
отрицательного результата)

0

з.2. Использование природной минер€шьной воды 5

J.J. Использование природной лечебной грязи 5

з.4.
Приобретение и использование нового медицинского оборудования
(перечислить) в 2023-2024 rг.

2

3.5, Объекты и отд9ления:
3.5, 1 питьевой бювет 2

з.5.2. водолечебное отделение 2

з.5.3. грязелечебное отделение 2

3.5.4. диагностической отделение 2

3.5.5. лабораторно9 отделение 2

з.5.6. кабинеты ванн 2

з,5.7 . кабинеты физиотерапии 2

3.5.8. заJIы водолечебного блока (души) 2

3.5.9. кабинеты массах(а 2
3,5.10. кабинет (зал) лечебной физкультуры 2
3.5.11 кабинеты узко профипированных специалистов

(гастроэнтеролог, уролог, эндокринолог и др.)
1

з.6. НавигациоЕные средства в медицинском отделении (таблички
кабинетов, укЕватели, маршрутизаторы)

a
J

3,1. Благоустроенные залы о}кидания и отдыха в медицинском
отделении

2

з.8. Униформа пepcoнaJla
медицинские сестры
медицинский персонал)

(врачи, медицинские состры приема,
кабинетов, администраторы, младший

2

з.9. з

3.10. Организация маршрутов доступной среды (оборудования,
навигации)

1

з.1 1 лечебное питание:
3.11.1 индивидуальное составление меню 5

з.||.2 стандартное лечебное питание (диет-столы) з
3.1 1 .3 собственные программы питания (детокс, питьевая диета и т.д.) 3

4
Использовани9 продукции кубанских сельхозпроизводитолей
(подтверждается договорами поставки)

J

5. Услуги
5.1 наJIичие сауны, бани 1

5.2, бассейн закрытый 2
5з бассейн открытый 2
5.4. бассейн с морской/терма-тlьной/минеральной водой 1

5.5. аквапарк 1

5.6. sра-салон (кабинет) 1

5.7. спортивные сооружения 1

5.8, нttличие бесплатной автостоянки для гостей объекта 1

6. Прочее
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6.1
Внесение и публикация в открытом доступе данньж об организации
в Государственный реестр курOртнOго фошда Российской Федерации

2

6.2 Наличие медицинской информационной систеNdы з

6.3 Наличие на официальrrом сайте санаторно-курортной организации:

6.3.1 информачии о профилях медицинской деятельности 1

6,з.2, информаuии о природных лечебных факторах l

6.з.3,
информации о медицинском отделении (фотографии медицинских
кабинетов, медицинского оборудования)

1

6.з.4. информация о медицинском персонаJIе 1

6.4.
Информационные стенды о медицинской деятельности и
медицинских услугах в организации

2

6.5

Информация о Iчlедицинской деятельности санаторно-курортной
организации, размеIценная в номере гостя (страницы в папке гостя,
настольные баннеры или другие средства информирования,
лействующий внутренний телеканаJI, видеоролики по выделонному
каналч)

2

6.6. Участие в краевой маркетинговой программе кЮжная здравница) 2

7. .Щоступная среда

7.|
На.шичие оборудованных HoMepQB для инвЕlлидов и ма"гlомобильных
граждан

7 ,1.|, да 5

7,1.2. не], 0

7.2.
Наличие доступной среды для инваJIидов и маломобильных
граждан:

7.2.| пандусы (подъемники) на территории организации 2

7.2.2. подъемный плеханизм для купания в бассейне 2

7,2.з, наличие парковочньIх мест для инвалидов 2

7.2.4.
наличие оборудования для матlомобильных граждан в медицинском
отделении организации (лечебном корпусе)

J

4.5. Организационное сопровождение номинации <Лучший санаторий
осуществляет отдел развития санаторно-курортного комплекса в управлении
р€tзвития санаторно_курортного комплекса и рекреационных ресурсов во
взаимодействии с отдепом экономики и прогнозирования в части анЕLлиза
пок€вателей финансово-экономической деятельности хозяйствующего субъекта.

5. Номинация <<Лучший глэмпинг>

5.1. К участию в ноIvIинации <Лучший глэмпинг) допускаются
индивиду€Lльные предприниматели и юридические лица всех форм
собственности, осуществляющие деятельность по ок€ванию гостиничных услуг
в соответствии с основным, либо дополнительным кодом ведения
экономической деятельности <Туризм>.

5.2. К участию не допускаются организации:

- в отношении которых инициироЬаны процедуры банкротства;
имеюIцие по состоянию на дату подачи заявления просроченную

задолженность перед бюджетами р€tзличных уровней и внебюджетными
фондами, задолженность по заработной плате более двух месяцев;



|2

- ок€tзывающие услуги в объектах капитаJIьного строительства.

5.З. К участию допускаются организации и индивидуальные
предприниматели, осуществляюIцие деятельность на земельном участке, вид

разрешенного использования которого допускает ведение соответствующей

деятельности.
5.4. Щокументы, прилагаемые к заявлению:
копия свидетельства ИНН и ОГРН;
справка об основных покzватепях финансово-экономической деятелЬНосТи

хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей МетОдИКе;
выписка из Единого государственного реестра недвижиМосТи

на земельный участок, на котором осуществляется деятельность;
информационная справка, содержащая следующую информацию

об участнике:
юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с указанием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
период функционирования (круглогодично/сезонно) ;

общая площадь;
описательная часть (инфраструктура, территория, особенности).
5.5. Оценка заявпений осуществляется в соответствии со следующими

критериями:

Jф

п/п
Критерии оценки

Itоличество
баллов

l Администрация хозяйствуюшего субъекта:
1.1 наJIичие отдельного помещения администрации хозяйствующего

субъекта
l

1,.2, круглогодичный период функционирования J

1 .3. наличие (уголка потребителя) в доступном для туриста месте 2

|.4. круглосуточный прием гостей 1

1.5. наличие логотипа l
1.6. форменная одежда сотрудников 2

1,,7 . бейджи на одежде сотрудников 1

1.8. наличие свидотельство о классификации гостиницы 2

1,9. наличие докумонта, подтверждающего проведенио
противQклещевых мероприятий на всей территории глэмпинга

2

2. Безопасность:
2.1 наличие пожарного Iцита, укоI\dплектованного противопожарным

оборулованием, инструкции о мерах пожарной безопасности в
общем доступе

2

2.2. контрольно-пропускной пункт 1

обеспечение круглосуточной охраны территории 1

2,4, наличие кнопки тревожной сигнЕtлизации 2

2.5. наличие ограждения территории 1

2,6. нilличие системы радиооповещения J

2.7. наличие системы видеонаблюдения на территории iJ
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1
2.8. йе кяNтеп хпанения лля имYщества туристов

/)
1

наличие элепdонтоВ доступности для маjIомобильных групп

населения (обозначение знаками доступности для

маJIомобильных групп населения элементов здания, размещение

указателей направления, указывающих путь к ближайшим

постчпным элементам. универсzuIьная кабина уборной)

3.1

з.2,
2

теппитопия
a
Jaa

J.J. J"-"-------,ъ

наличие собственного пляжа,
(подтверхсдается копией
заключения)

допущенного к эксплуатации
санитарно-эпидемиологического 2

з.4.

J
з.5. санитарное помещени9 (туалет) в обFем

-оrrr"rr-. бес,ппятного Wi-Fi на теDDиТории J
3.6,

нестационарные,горговые объекты (продовольственные

магазины, киоски)
lIункты питания на территории
hяп тJя пии

13.-l.

a
J

3.8.
J

з.9,
4,

4.1
1

4.1,1
1

4,|,2. мангапы
шезлонги 1

4.|.з.
д) пvги,

сауна, баня
a
J

4.2,|.
д1,, бассейн открытый J

4.2,з. спортивIIая площадка 2

4.2.4.
4.т

-J-+детская плоIцадка 2

2

4,4.
-I ; ё ] "1 ,:

оDганизация экскурсионного обсдущцдgццд 2

5. a, ттптпебитепем:
2

5.1

5.2. наличие жалоб, поступивших в адрес министерства курортов, туризма и 
_

л-,,rrпт:тyпrлгп Ея.пёпиq Кпяснопапского KDarI. на оDганизацию оТДыха в объект#

о зrсяппб
aJ

5.2,1
1 жалоба -1

5.2.2,
5.2.з. более 1 жалrобы -5

осуществляет отдел развития гостиничного хозяйства в управлении рzввития

санаторно-курортного комплекса и рекреационных ресурсов во взаимодействии

с отделом экономики и прогнозирования в части анаJIиза пок€вателей

финансово-экономическоЙ деятельности хозяйствующего субъекта,

б. Номинация <<лучший отель, предоставляющий услуги по системе:
(все включено>)

б.1. к участию в номинации (лучший отель, предоставляющий услуги по

системе: ((все включено) допускаются юридические лица всех форм

2

теI{евые зонты
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собственности и индивидуЕUIьные предприниматели, осуществляющие

фактическую деятельность пQ временному размещению граждан и

расположенные на территQрии Краснодарского края.

6.2. К участиЮ не допускаются юридические лица и индивиду€Lльные

предприниматели, имеющие по состоянию на дату подачи заявки на участие
просроченную задолженность перед бюджетами р€lзличных уровней и

внебюджетными фондами, находящиеся в процедуре банкротства, имеющие

задолженность по заработной плате более двух месяцев, отрицательные

результаты проверок контролирующих органов на момент подачи заявления и не

испоJIнившие предписание (rе устранившие нарушения) по результатам

ук€ванных проверок.
б.3. ,Щокументы, прилагаемые к заявлению:
6.з.1. ИнфорМационнаЯ справка, содержащая следующую информацию об

участнике (не более 2 листов):
юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с ук€ванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник) ;

ИНН;
период функционирования (круглогодично/сезонно);
проектная мощность организации (койко-мест);

дата построики;
дата последней реновации;
объем вложенных инвестиций в развитие инфраструктуры и матери€Lльно-

технической базы за последние 3 года;
общая площадъ;
количество корпусов;
характеристики пляжной территории;

расстояние до моря;
описательная часть (инфраструктура, территория, достижения,

особенности);
перечень производителей сельскохозяйственного и промышленного

комплексов, с которыми заключены соглашения о сотрудничестве в рамках
осуществления хозяйственной деятельности.

информационная справка предоставляется за подписью руководителя
организации, заверенная печатью (при наличии).

6.3.2. Фото-материалы с опознаваемыми видами объекта (3 фотографии
высокого качества на электронном носителе);

6.З.3. Видео-матери€lлы об объекте на электронном носиТеЛе (ПР"

наличии);
6.з.4. Справка об основных показателях финансово-экономической

деятельНостИ хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей

Методике;
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б.3.5. Копия свидетельства о присвоении средству размеlцения

определенной категории (свидетельство о классификации);
6 .з. 6. Стандарт предп риятия,устанавливающиЙ правила работы персонала

(при напичии).
6.з.7 .План повыщения кваJIификации персонаJIа (при наличии),

6.з.8. План внутрипроизводственного обучения персон€lла с отметками о

выпопнении (при наличии).
6.4. оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими

критериями:

2 в случае частичного несоответствия критериям оценки предусмотрено снижение количества

присваиваемых баллов.

N9

пlп
Критерии оценки

количество
ба.плов2

1 Наличие:
1.1 сертификата соответствия на услуги проживания l

1.2, сертификата соответствия на услуги питания l

l .3.
1

2.. Услуги средства рщмещения и инфраструцlура.
2.I

2.|.|

5

2,1,2. удовлетворительный
сколы, фасад чистый,

(незначительные вношнио повреждения,

признаки вотхости здания отсут

aJ

2,1.з,
неудовлетворительный (имеются внешние повреждения, крупные

"*Ьп"r.rокрьi"ия 
(краски, штукатурки), трещины, грязь на фасаде)

0

J. Наличие:
3.1 вывески (с подсветкой) 1

з,2, автостоянки:

з,2.| бесплатной 2

з.2,2. платнои 0

J.J. охраны 2

4. слчхсба приема и рЕвмещения:

4.1. 1

д) 1

4,з, швейцар l

4.4.
вход для гостей с козырьком для защиты от атмосферных
осадков на пути от автомобиля (либо предусмотренн.ш услуга
предоставления зонтов)

1

4.5. с пода.lей напитков (соки идр9gц9д9цц]цф. 2

4.6. музыкальное сопровождение:

4.6.| музыка, воспроизводимая из колонок и иного оборудования l

4,6,2. живая музыка 2

4,7. банкомат l
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5. Состояние номерЕого фонда:

5.1 стены, пOтOлOко 0кна, двери, нап9д!ц99д9црытие :

5.1 .1
5

5.1.2.
з

5,1 .3.
0

5.2. мебель:

5.2.|
5

5,2.2. удовлетворительЕое (устаревшая, но целостная, чист€lя, с

незначительными повреждениями)

J

5.2.з.
неудовлетворительное (существенные внешние повреждения,

устаревшая и разрушаюIцаJIся, грязнQФ_
0

5.з. напичие брендированной косметики для ванной комцqf]ы 1

5.4. Минибар в номере.
5.4.1 На-гlичие минибара:

5.4.1 .1 да 2

5.4.|.2. нет 0

5.4.2 Пользование минибаром :

5.4.2.1 включено в стоимость проживания 2

5,4.2.2. за дополнительную плату 0

5.4.3. Наполнение минибара:

5.4.3.1 заполнен при заезде, в дыlьнеЙшем цýд9Ц9ДЦД9fСЯ 0

5.4.з.2. постоянное пополнение минибара в период пр9}кцраццд 2

5.4.4. Ассортимент минибара:
5.4.4.I питьевая вода 1

5.4.4.2, питьевая вода, прохладительные напитки, легкие снэки 2

5.4.4.3.
IIитьевая водa' прохладительныо напитки, легкие снэки,
аJIкогольные напитки

J

5.5. Itомплимент в номер в донь заезда

5.5. 1 без комплиментов 0

5.5.2. по предварительному информированию гостей о праздничном
событии

2

5.5.з. для всех гостей J

5.б. Наличие оборудованных номеров для маJIомобильных граждан:

5.6.1 да J

5,6.2. нет 0

5.7, Внедрение шIьтернативных концепций ((все включено>:
(отдых с животными, только для взросльж, для родителей с

детьми, детокс всё включено и др.)

2

6, Территория:
6,1 озелененная, ухоженная, с элементами ландшафтного дизайна,

местами для отдыхц декоративным оформлениемо фQнтанами,
собственным выходом кморю (1 линия_между средством

размещения и пляжем отсутствуют сторонние капитальные
строения и проезжая часть)

5
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6,2. озелененЕшI, р(оженная, с элементами ландцафтного дизайЕа,

местами для 0тдыха, д9коративным OформJIонх9IчI, фgц]qцg,ми
3

6.з, наличие собственной ухоженной территории 1

6.4, Бассойны:
6,4,| зона бассейна с джакузи 2

6.4.2, 1-2 бассейна 1

6.4.з. 3-5 бассейнов J

6.4.4. б и более бассейнов 5

6.4.5. нЕtличие закрытого бассейна l
6.4.6. наJIичие открытого бассейна с подогревом 2

7. Фирменный стиль предприятия и персонаJI:

7.| наличие стандарта предприятия, устанавливающего правила

работы персоI{ала
J

1", наJIичие беджей у персонаJIа J

7 .з. наличие форменной одежды у персонала з

7.4. IIовыIJ]ение квалификации персонала (наличие утверждеI{ного
плана, его выполнение)

з

7.5. внутрипроизводственное обучение порсонаJIа (напичие

утверждеЕного плаIIа, его выполнение)

aJ

8. Маркетинг и реклама:
8.1 наJIичие логотипа 3

8.2. 3

8.3. наJIичие рекламной продукции в визуальной доступности на
территории объекта

3

9. Напичие бизнес центра (электронные средства связи,
копировtIльная техника, помеIцение для переговоров,
компьютеры)

2

l0, Wi-fi:
в номерах
на всей территории средства размещения
Еа ппяжной территории

1

2
a
J

11 Связь с потребителем:

11.1 нttличие системы работы с жалобами и обращениями гостей 2

1,1,.2, системное анкетирование гостей о качестве услуг 2

1 1.3. наличие услуги : организация специальньIх мероприятий для
гостей (поздравление с днем рождения, юбилеем, днем свадьбы,
годовщиной т.п.)

4

1 1.4. наличио собственного Интернет-сайта с фотографиями средства
размещения (общий вид, номера, услуги, холл)

1

1 i.5. нttличие на собственном Интернет-сайте адреса средства

размещения и маршрута движения от ближайцrего
аэропорта/морпорта/железнодорожного вокзала /автовокзала

l

|2. Услуги химчистка, прачечной 1

l3, Услчги пDоката:
13,1 велосишеды l
1,з.2. лодки, катамараны, suр-доски 1

14. Услуги для дотей:
|4.| детская кровать (по требованию гостей) 1

14,2. игровая плоIцадка l
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14.3. l

\4.4, детские стульчики в ресторане 1

14.5. петское менIо l

напичие оборудования, услуги, по приготовлению еды для

младенцев (блендеры, микроволн_овьр печу и т,п,)
l|4.6.

14,7. мини-tслуб 1

1
14.8. тr.rйптсеп_кпvб

Yслуги няни 1
14.9.

14.10. предоставление детских колясок 1

14,1 1. предоставпение детских горшков 1

|4.|2. аттракционы l

15. Спа
1

15.1 спа-центр
джакузи (ванны) 1|5,2.

1 5.3. баня, сауна, хамам l

15.4. чслугЙiссажа (за дополнительнуютrлату) l

16.
-!------!----:_=.-
Спортивные сооружения

16.1 Баскетбольная плоIцадка 1

|6.2. Футбольное поле 1

16.3. Тренажерный зал 1

|6.4. настольный теннис 1

16.5. Водные виды сцqрта 1

16.6. Бильярд 1

16.1, Теннисный корт 1

16.8. пляжный волейбол l

16.9. Иные спортивные сооружения и ццtrggfарь. 1

17. Пляжная территория:
|7.| Собсr"еfiilй пляж (выделеннац часть на пляЧ 5

|7.2. Пользование пляжным инвентареr\d :

17.з. зонты l

17.4, lпезлонги l

|7 ,5, матрасы l

|7.6. полотенца бесплатно )

платно (лепозит) о

17.7, охрана на пляже l

18. Система ((все включено))
18.1 Организацияпитания:

18.1.1
трехразовое питание по форме <<шведский стол> *

дополнитеJIьное цитание в течение дня (поздний завтрак,

полдник, бранч, поздний ужин и т.ф

aJ

18.1.2. гтпепоставпение чслчг питания 5

точки питания18.2
18.2.1 количество точек питания:

1 8.2.1 .1 1-3 l

|8.2.|.2. 4-6 J

1 8.2.1 .з. 6 и более 6

18.3 Бары:
1 8.3.1 бар в лобби (холле)

a
J

18.3.2. бар у бассейна 5



19

18.4. Д-ля карт рестораны (по меню). l
18.5. откDытая кухня: 2

18.б.
Услуга предоставлеЕия ланч-боксов для туристов, выезжающих
на экскурсии или при paHHeN{ выезде из гостиницы

2

l8.7 На-пичие сезонных фруктов и ягод в ассортименте 2

18.8
Использование продукции кубанских сельхозпроизводителей
(подтверrкдается договQрами поставки)

2

l8.9 Ассортимент блюд:

18.9.1.

завтрак: сухие завтраки, мюсли, рыбная гастрономия, мяснаJI

гастрономия, овощи натурt}льные, салаты и винегреты, молочная
продукция, блюда из яиц, каши молочные, выпечка, чай, кофе,
какао

5

18.9,2 обед: 8-10 наименований блюд 5

18.9.3. ужин: 8-10 наименований блюд 5

1 8.1 0. Меню обновляется ежедневно 2

18.11 На;lичие тематических <дней K}D<oHb) других стран 2

1 8.12.
Вегетарианское меню (растительная пиIца, фрукты, овоIци и
I\dолочные пDодукты в ассортименте)

2

18.13. ,Щиетическое меню (вареное мясо, овощи на пару, овощные
саJIаты. легкие супы и т.п.)

2

18.14. Ассортимент напитков.
1 8.14.1 Ассортимент прохладительных напитков:

18.14.1.1 1-3 l
18.14.1 .2, 4-6 3

18.14.1.3. 6 и более 5

18.|4.2 Ассортимент алкогольных напитков:

1 8.14.2.1 1-3 1

18.I4.2.2. 4-6 J

18.14.2.3. 6 и более 5

1 8.1 5. На_шичие импортньIх алкогольньж напитков 3

1 8.1 б. качественные характеристики столового инвентаря.
1 8.1 6.1 Качество посуды и столовой мебели в основном ресторане:

1 8.1 6.1. l

хорошее (посула из стекла, фаянса, бамбука и аналогичных
мат9риалов, скатерти, са-пфетки и иныо матерчатые
принадлежности из натуральных материалов, столовые приборы
из метttллов, мебепь без существенных поврежден иil^, чист ая,
обновленная, целостная, чистая, высокого качества, загрязнения
и пятна на поверхностях и посуде отсутствуют)

5

18.16.1.2

удовлетворительное (посуда частично из стекла, фаянса, бамбука
и анаJIогичных материалов, частично из пластика, салфетки
целлюлозно-бумажные, скатерти клеенчатые или из
анапогичного материала, столовые приборы частично из
металлов, частично пластиковые, устаревшая, но целостнаrI,
чистая, с незначительными повреждениями, незначительные
загрязнения на поверхностях присутствуют)

J

18.16.1.3

неудовлетворительное (посула и столовые приборы из пластика,
са;lфетки целлюлозно-бумажные или отсутствуют, скатерти
клеоЕчатые или отсутствуют, мебель с существенными
внешними повреждениями, разруцающЕuIся, грязная)

0

18.16.2 Качество посуды и столовой мебели на дополнительных точках п IтаFIия:



18.16.2.1
хорошее (посула из стекла, фаянса, бамбука и анапогичных
маториалов, ссUIфотки и иные маторчатыо принадлежности из
натурzuIьных материалов, стQловые приборы из мотаJIлов, мебель
без существенных повреждений, чистая, обновленная,
целостнаjI, чистая, высокого качества, загрязнения и пятна на
поверхностях и посуде отсутствуют)

5

1,8.|6.2.2

удовлетворительЕое (посуда частично из стекла, фаянса, бамбука
и анаIIогичных материаIIов, частично из пластика, са-пфетки

цеплюлозно-бумаlкные, столовые приборы частично из
мQтIUIлов, частично пластиковые, мебель устаровшая, но
целостнаJI, чистая, с незначительными повреждениями9
незЕачительные загрязнения на поверхностях присутствуют)

aJ

18.16.2.3

неудовлетворительное (посула и столовые приборы из пластика,
сшlфетки целлюлозно-бумажные или отсутствуют, мебель с
существенными внешними поврежденияI\dи, разрушаюIцаяся,
грязная)

0

19, Досчговые меDоприятия
19.1 Анимация:

19.1.1 детская 2
19.|.2 взрослая 2

|9.2 Живая музыка a
J

19.3 Спортивно-развлекательные мероприятия (утренпяя гимнастика,
йога, уроки танцев, акаваэробика)

J

|9,4 ,Щискотека 2

19.5 Мини-диско (дискотека для детей) 2
19.6 Аниматоры 2
|9.7 Количество досуговых мероприятий в течение дня:

19,7 .| 1-з l
|9.7.2 4-6 a

J

|9.7.3 7 и более 5

l9.8 программа досуговых мероприятий обновляется ежедневно з
19.9 'l'ематические вечеринки (белая вечеринка, вечеринка в стиле

диско и т.п,)
J

20

б.5. Организационное сопровождение номинации <Лучший отель,
предоставляющий услуги по системе ((все включено)) осуществляет отдел

развития санаторно-курортного комплекса в управпении р€lзвития санаторно_
курортного комплекса и рекреационных ресурсов во взаимодействии с отделом
экономики и прогнозирования в части анаJIиза пок€вателей финансово-
экономической деятельности хозяйствующего субъекта.

7. Номиrrация (Лучший городской (бизнес) отель>>

7.1. К участию в номинации <Лучший городской (бизнес) отель)
допускаются индивиду€tльные предприниматели и юридические лица всех форlvt
собственности, осуществляющие деятельность по окЕванию гостиничных услуг
в соответствии с основным, либо дополнительным кодом ведения
экономическоЙ деятельности 55.10, а такжо осуществляIоIцие деятельность
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на земельном участке, вид разрешенного использования которого допускает

ведение соответствующей деятельности.
7 .2. Кучастию не допускаются организации:

- в отноIлении которых инициированы процедуры банкротства;

имеюцIие по состоянию на дату подачи заявлениЯ просроченнуЮ

задолженность перед бюджетами различных уровней и внебюджетными

фондами, задолженность по заработной плате более двух месяцев;

- ок€lзывающие услуги в объектах капитаJIьного строительства, имеющих

н€вначение ((жилое).

к участию не допускаются организации санаторно-курортного комплекса

краснодарского края, имеющие действующую медицинскую лицензию на

оказание услуг (работ) при окЕвании медицинской помощи при санаторно-

курортном лечении, при медицинской реабилитации.
7.3. Щокументы, прилагаемые к заявлению:
7.3.1,. Копия выпиъки из ЕГРн на объект капитаJIьного строительства (для

подтверждения нЕвначения объекта капитаJIьного строительства) ;

i.з.z.справка об основных показателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей

Методике;
7.3.3.ФотоматериzLлы о работе организации с опознаваемыми видами

объекта (З фотографии высокого качества);
7 .3' .4. Информационная справка, содержащая следующую информацию об

у{астнике:
юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с укЕванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
ИНН;
период функционирования (круглогодично/сезонно) ;

проектная мощность отеля (номеров/койко-мест);
присвоенная категория в рамках классификации;

дата постройки;
дата последней реновации;
общая площадь;
копичество корпусов;
описатеЛьнаЯ частЬ (инфраструктура, территория, особенности).

7.з.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
критериями:

N9

лlл
Критерии оценки

количество
баллов

Фактиче
ское

количест
во

ба.гlлов
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1 Наличие сертификата на продоставление услуг
прOживания (подтверждается кOпией сертификата)

4

2. Наличие сертификата
общественного шитания
сертификата)

на предоставление услуг
(подтверждается копией 4

Период функционирования средства размеIцения:
з.1 круглогодично 5

4. Требования к пQмещению службы приема и размещения:
4.1 информация об исполнителе и о предоставляемых испо

услугах (в соответствии с действующиIчI законодательством
лнителем гостиничных
РФ):

4.1.1 предоставление потребителю полной и достоверной
информации

2

4.|.2, предоставление потребителю неполной или недостоверной
информации

1

4.|.з. доводится до сведения потребителя на русском и
иностранных языках (языке международнQго общения)
или языке. наиболее употребляемого клиентами)

5

/, ,) подача напитков при заезде (сок, шампанское) 2

5. Требования к зданию и общественным помещениям:
5.1 введён в эксплуатацию не позднее 20l9 года 3

5.2, бесплатная автостоянка 2

5,3. наличие более 15% от общего числа номеров <<высшей

категорииD
4

5.4. наличие гостевых лифтов:
5,4.1 l лифт 3

5.4.2. 2 лифта и более 5

6. оборудование для обслркивания IчIапомобильных граждан :

6,1 обозначенное выделенное мапIино-место /{ля траI{спорта
инвалидов

3

6.2. ныIичие наклонного пандуса. широких дверей лифта nJ

6.3. нtlличие З% номеров для проживания граждан с
ограниченными возможностями, но не менее l номера для
инваJIидов на кресле-коляске

4

6.4. униворс€tльнаrl кабина уборной вблизи общественных
помещений

2

6,5. обозначение знаками доступности для ма:lомобильных
групп населения элементов здания, размещение указателей
цаправления, указываIощих путь к ближайшим доступным
элементам

6.6, наличие конференц-запа
6.6,1 отlдоЗ J

6.6.2. от З и более 5

6.]. наJIичие помещений для переговоров и деловых встреч:
6,,7.1 отlдо3 J

6,7.2, от 3 и более 5

6.8. наJIичие банкетного заJIа 4
6.9. нЕtличие ресторанов или других точок питания на

территории средства размещения
aJ

б.10. нitличиO на торритории сродства рiвмещсния торговых
точек (магазин. киоск)

2

6.1 1 наличие банкоматов 2
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6.I2. наличие парикмахерской или сапона красоты 2

6.13. Sра-программы:
6, l з.1. отlдо2 2

6,1з.2. от З и болео J

6,|4. наличие тренажерного зала 2

б.15. открытый бассейн 5

6.1 5.1 крытый бассейн 5

6.16. наличие машIины для чистки обуви (обязательное

требование)
2

6.1 6.1 наличие резервного водо- и энергоснабжения на случай
аварий иl илц профилактических работ

aJ

6.16.2. наличие дополнительного служебного (грузового) лифта,
используемого исключительно для персонала и доставки
багажа

4

7. Требования к персоналу:
7.| нЕtличие форменной одежды, бейджей в соответствие с трхб9цаниями:

7 .1.| да 2

7 .1.2. нет 1

7.2. знание сотрудниКами службы приема и размещения иносТранньж языков (языков

международного общения или языков, наиболее употребляемых клиентами) В

объеме, необходимом для выполнения служебных обязапностей 
,.

,7.2,1 знание одного иностранного языка
непосредственно кQнтактирующих
международного общения или
употребпяемого клиентами)

для сотрудников,
с гостями (языка
языка, наиболее

4

1,2.2. знание не менее двух иностранных языков для
сотрудников, непоср9дственно контактирующих с гостями
(языков международного обrцения или языков, наибQлее

употребляомых lслиентами)

5

8. Требования к помешIениям для tIровеления собы,гийных мероприятиЙ и деловых
встреч:

8.1 наличие технического оборудования:
8.1 .1 система озвучивания и

звуковые акустические
наушники)

звукоусиления (многоканальные
системы, усилители, микрофоны, 5

8,1.2. система отображения информации (проектор, ноутбуки,
планшеты, мониторы переводчиков, флипчарт)

5

8.1 .з. плазменные панели, дублирующие изобрах(ение с ?щрзцq 5

8.1.4. микшерный пульт 5

8.1.5. наJIичие оРГ техЕики
возможность отправки
документов)

(принтер, ксерокс и факс,
или получения гостями 5

8.1 .6 независимая система кондиционирования 5

8.1.7. набор письNdенньIх принадлежностей (блокнот или бумага

для записей, ручка или карандаш)
5

8.1.8 переноснtut трибуна 5

8.1 .9. переносной президиум 5

8.2. Качество и состояние оборудованияи оснащения номорного фонда:
8.2.1 наличие в номерах рабочей зоны для номеров высшей категории
8,2.з. письменныи стол
8.2.4. настольная лампа J
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8.2.5. розотка либо USВ-розетка для зарядки мобильньж

чстDойств DядOм с письменным стOлOм
1

8.3. освещение
8.3.1 выключатель дистанционного управления основного

источника света у изгоповья кровати
2

8.з.2. прикроватный светильник у каждого спального места с
выключателем у изголовья кровати

2

8.3.3. возможность полногQ затемнения номера (блэкаут) 4

8.3.4. наличие укомплеI<тованного мини-бара в ноN,{ерах лrобой
категории

2

8.4, наличие информационной папки в номерах любой категории (либо в электроннОМ

виде):
8.4.1 на русском языке 1

8,4.2. на русском и иностранном языках (языке международного
общения или языке, наиболее употребляемогQ клцgцIq,мцL

2

8.4.з. наJIичие утIога, гладильной /{оски в номерах любой
категории

з

8.5. подогрев пола в ванной комнате 2

9. предоставление питания:
9.1, предоставление завтракQв 2

9.2. обслуживание в номере (room-service):

9,2.| во время завтрака, обеда, ужина 1

9.2.2. круглосуточно a
J

9.3. время работы хотя бы 1 точки питания:
9,3.1 круглосуточно 4

9.з.2. не менее 14 часов в сутки
aJ

9,4. использование фермерских продуктов кубанских
производитепей (подтверждается копией договора
поставки продуктов питания, произведенньD( на фермах)

2

9.5. использование вин кубанский производителей 1

10. Дополнительные услуги :

10.1 Возможность записывать расходы во время пребывания
гостя в отеле на счет его номера (ресторан, бар, спа-услуги
и т. д.).

2

1,0.2, круглосyточная консьерж-служба
aJ

10.3. аренда (прокат) машины 4

t0.4. бесплатный трансфер для встречи 4

10,5. услуги подноса баrажа 1

10.6. организация досуга (анимационные мероприятия):
10.6.1 вечерние развлекательные программы 1

|0.6,2, вечера с живой музыкой 2

10.7. предоставление электрических адаптеров (зарядных
устпойств)

2

10.8. предоставление ноутбуков 2

10.9. программа лояльности для гостей 2

10.10. Еаличие услуг, ориентированньж на этнокультурные
особенности гостей (услуги кха.ltяль>)

a
J

10.1 1 наJIичие бесплатного Wi-Fi на территории средства

размеtцения
4

11 Фирменный стиль предприятия, маркетинг и реклама:



11.1. наJIичие собственного трансфера:

11.1.1 с лOгOтипOм средства размещения 4

|]ll.2. без логотипа
лJ

|1,2. наличие гигиенической
пользования

косметики индивидуаJIьного
3

|2, Обратная связь с потребителем:
12.1 налиLIие системы рабо,гы с

(полтверлtденная обратная связь,
пр.)

жа.побами гостей
письменныо ответы и 2

12.2. 2

12.з. нttличие Интернет-сайта средства размещения на
иностранном языке (языке международного общения или

языке, наиболее употребляемого клиентами) _
J

12.4. i(*r*-*,r,""об, посrу.rивllIих в министерство курор,гов, туризма и олимпийского
наследия Itрасноларского края за 9 месяцев 2024 года* (в отношении средства

размеlltетlия):
12,4.| 0 rкалоб J

12.4.2. 1жшrоба _1

|2.4.з. более 1 rкалобы -5
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i].gplганиiац"о""ое сопровождение номинации <Лучший городской
(бизнес) отель>) осуществляет отдел развития санаторно-курортного комплекса в

управлении р€lзвития санаторно-курортного комплекса и рекреационных

ресурсов во взаимодействии с отделом экономики и прогнозирования в части

анализа показателей финансово-экономической деятельности хозяйствующего
субъекта.

8. Номинация <<Лучший отель 3 звезды>>

8.1.К участию в номинации <Лучший отель 3 звезды) допускаютсЯ
индивидУ€lJIьные предприниматели И юридические лица всех форпл

собственности, осуществляющие деятельность по оказанию гостиничных услуГ
в соответствии с основным, либо дополнительным кодом ведения

экономической деятельности 55.10, а также осуществляющие деятельность на

земеJIьном участке, вид разрешенного использования которого допускает
ведение соответствующей деятельности.

8.2. К участию не допускаются организации:
_ в отношении которых инициированы процедуры банкротства;

имеющие по состоянию на дату подачи заявления просроченную

задолженность перед бюджетами различных уровней и внебюджетными

фондами, задолженность по заработной плате более двух месяцев;
_ ок€вывающие услуги в объектах капитального строитеЛЬСтВа, ИМеЮЩИХ

назначение (жилое).
к участию не допускаются организации санаторно-курортного комплекса

краснодарского края, имеющие действующую медицинскую лицензию на

оказание услуг (работ) при оказании медицинской помощи при санаторно-

курортном лечении, при NIедицинскоЙ реабилит ации.
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8.3. Щокументы, прилагаемые к заявлению:

8.3.1. Копия выписки из ЕГРН на объект капит€tльного строительства (для

подтверждения назначения объекта капит€Lльного строительства);

8.З.2,Справка об основных пок€}зателях финансово-экономической
деятеJIьности хозяйствующего субъекта согJIасно приложению, к настояцIей

Методике;
8.3.3. ФотомаТериаJIЫ 0 работе организациИ С опознаваемыми видами

объекта (3 фотографии высокого качества);
в.з.+. Информационная справка, содержащая следующую информацию об

)л{астнике:
- юридический адрес;

- фактический адрес;

- руководитель организации с ук€lзанием контактного номера телефона;

- учредитель (собственник);

- ИFШ;
* общая ппощадь;

- количество корпусов;

- дата постройки;

- дата последней реновации;
- проектная мощность отеля (номеров/койко-меот);

- присвоенная категория в рамках классификации;
_ описатепьная часть (инфраструктура, территория, особенности)

- расстояние до моря;

- период функционирования (круглогодично/сезонно);

- характеристики пляжной территории (при наличии)
8.3.5. Оценка заявленИй осуществляется в соответствии со следующими

ми:
м
п/п

Критерии оценки
Оценочны

й балл

1 4

2, Напичие сертификата на предоставление услуг общественного
питания (подтверждается копией сертификата)

4

Ёйичие собственного пляжа (подтверждается копией
правоустанавливающего/правоудостоверяющего документа на

пользование ппяжем)

5

3.1 Категория пляжа (подтверждается копией свидеf9лц9lв_q):

з.1 .1 1 категория J

з.t,2, 2 категория 2

3. 1 .3. 3 категория 1

4. Период функционирования средства раqцIýщ9цLIд
4,1 круглогодично з

4.2. сезонно 2

5. Требования к помещению службц приема и размещен
5.1

5.1 .1 предоставление потребителю полной и достоверной информаццц 2

,п [l
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предоставление
TrUrъ/rl^r.,r4TTIrT,r

потребителю неполной или недостоверной 15.1.2,

1
5.1.3. и иностранных

языке, наиболее

a
J

5.2,

6,
ВВелен В ЭксПЛУаТаrIиIо FIe позДнее 2019 гоДа 

-бесплатная автостоянка
т{аптлrrrяа бппее 5оl., crT обllтего числа номеров (высшеЙ КаТеГОРИИ)

J
6.1

2
6.2.

2
6,з.

пиtътов:6,4,
,,{л- 2

6.4.1 - -- -f

Z_эlи
DYлп ппq гпстей с козыпькОм лля защиты от атмосферных осадков

4
6.4.2. l
6.5.
6.6.

яIIIино-место лля тDанспорта инвалидов 2
б.6.1

ннпго панпчса. шиDоких дверей лифта 4
6.6,2.

наличие 3% номеров для проживания граждан с ограниченными

возможностями, но не менее 1 номера для инвалидов на креспе-

коляске

J
6.6.з.

2
6,6.4, няя кабина чбопной вблизи общественных помещении

J.-..--r.----_--....л,',.'

обозначение знаками доступности для маломобильных групп

населения элементов здания, размещение указатолой направления,

укaзывающих путь к ближайшим доступт_tым элементам

з
6.6.5.

6.7. наличие конференц-зала
чя пTrIIIre бянке,гного заJТа

2
2

6,8.
нzUIИЧиересТораноВиЛиДрУГих.ГоLIекIIИТанИяrIаТеррИ.горИи
.пёп.тря l1я"\/еIIтения 

-

26,9,

26.10.

2
6.11 наличие банкоматов

U q птлUтrа ттяllт/ткт\,f яYепс,кой или саJIона кDасоты 2
6.|2.
6.13. '-г-- l r

отlдо2
от 3 и более

2
6.13.1

J
6.|з.2,

2
6.14.

2
6.15.

2
6.16.
6.17.

открытый бассейч 
.

крытый бассей_н

подогревqемый

бассейн с морск,ой водой _

ие петской игповой комнаты

2
6.|7,I

2
6,|].2.

2
6,17,з. aJ
6,1],4,

J
6.t7,5.

J
6.1 8.

а19. наrr""* парковой зоны на территории средства размещония
rrтяlhтного пизайна

з

нлтеятпя:6.20.
кинотеатр в помечLениях срqдства разме
y,т,ттлтботlа пл п лтrпLттrrпл небпп,{

2
6.20.1 .

з
6,20.2.

птruтrа .гl,tаIrя тaепного ?а па-
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6.21 наличие ночного клуба J

7, Требования к персоналу
7.| налиЙ;Гфменной одежды, бейджей в соответствии с треб

1 ,|.1 ла 2

] .|.2. нет
1-L

7.2. йема и размещения иностранньIх языкОв (языкоВ

международного общения или языков, наиболее употребляемых клиентами)

в объеме, необходимом для выполнения служебных обязанностей 
,

7.2.1 знание одного
непосредственно
международного
клиентами)

иностранного языка для сотрудников,
контактирующих с гостями (языка

общения или языка, наиболее употребляемого
J

7,2.2. знание не моЕее двух иностранньж
нопосредственно контактирующих
международного общения или языков,
клиентами)

языков для сотрудников,
с гостями (языков
наиболее употребляемых

5

8. КачеСiво и состоянЙе оборудования и оснащения номерног

8.1 освещение
8.1 .1 . 1

8.|.2. возможность полного затемнения номера (блэкаут) 2

8.2. наличие балконов или лоджиЙ в номерах любоЙ категории 2

8.3. ,-"r"е уко*rrе* ]бuрu u ror.p* пюбой *зrе 2

8.4. @oннoйПaпкиBнoмеpaхлюбoйкaTeГopии(либoBэЛeкTpoНнoМ
виде):

8.4.1 на Dусском языке l
8.4.2. на русском и иностранном языках (языке международного общения

или языке, наиболее употребляемом клионтамФ
2

8.5. предоставление детской кровати по запросу
aJ

8.б. подогрев пола в ванной комнате 2

9. fIредоставление питания :

9.1 основной режим питания:
9.1.1 завтрак 2

9,1.2. полупансион J

9.1.3. полный пансион 4

9.2. наличие детского меню/детский цведскийrcтол 2

9.з. наличие тематических <дней кухонь) дру|цх с]рgц 2

9.4. обслуживание в номере (room-service):

9.4.| во время завтрака, обеда, ухшна 1

9.4.2, КDУГЛОСУТОЧНО з

9.4.з, сеDвировка завтрака на террасе номера (в теплый период года) 4

9.5. время работы хотя бы 1 точки питания:
9.5.1 круглосуточно 4
q5? не менее 14 часов в сутки

aJ

9.6. испъльзование фермерских продуктов кубанских производителей
(подтверлtдается копией договора поставки продуктов пи,ганиr{,,

IIроизведенных на фермах)

2

9,], испQльзQвание вин кубанский производит9цф l
10. Дополнительные услуги:

10.1 круглосуточная консьерж-служба 1
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10,2. ар9нда (прокат) машины 2

10.3. бесплатный трансфер от средства размеtцения к пляпшой

территории
2

10.4. услуги подноса баrажа 1

10.5. организация досуга (анимационные мероприятия):

10.5.1 детские программы 1

10.5.2. вечерние развлекательные программы 1

10.5.3. наличие ежедневной программы анимацци 1

10.5.4. вечера с хсивой музыкой 2

10.6. наличие электрических адаптеров (зарядных устрQЦ9тф 2

10.7. предоставление ноутбуков 2

10.8. программа лояльности для гостей 2

10.9.
1

10.10, выдача на пляже бесплатных полотенец 1

10.1t услуги персонаJIьной няни 2

i 0.12. IIаJIичие услуг, ориентированных на этнокультурные особенности
гостей (услуги <халяль>)

aJ

10.13. нЕtличие бесплатного w -Fi на территории средства размещения 2

10.14. наличие бесплатного w -Fi на пляжной территории l
11. Фирменный стиль предприятия, маркетинr J !9цд9ща:

l1.1 наличие собственного трансфера:

l1.1.1 с логотипом средства размещения 4

11,L2, без логотипа
аJ

||.2. нЕtличие брендированной гигиенической косметики
индивидуального пользования известньIх IvIировцIх фирм

J

|2. Обратная связь с потребителем:
12.| наличие систоI\dы работы с жалобами гостей (подтвержденнаJI

обратная связь, письменные отвоты и пр)
2

12.2. систомное анкетирование гостей о качестве услуг (наличие бланков

a[IKeT на ресепшниlили в номерах)
2

12,з, наJIичие интернот-сайта средства рЕшм9щения на иностранном языке
(языке международного общения или языке, наиболее

употребляемом клиентами)
J

|2,4. Количество жалоб, поступивших в министерство
олимпийского наследия Краснодарского края за
(в отношении средства размещения):

курортов, туризма и
месяцев 2024 года*9

12.4.| 0 хсалоб
aJ

|2,4,2. 1 жалоба -l
12.4,з, более 1 жшобы -5

* пункт 12.4 заполцяется по состоянию на 30 сентября 2024 г.
8.4. Организационное сопровождение номинации <лучший отель

3 звезды) осуществляет отдел р€}звития гостиничного хозяйства в управлении
рЕввития санаторно-курортного комплекса и рекреационных ресурсов во

взаимодействии с отделом экономики и прогнозирования в частИ анализа

пок€}зателеЙ финансово-экономическоЙ деятеJIьности хозяйствуюIцего субъекта.
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9. Номинация <Лучший отель 4 звездьп>

9.1. К участию в номинации кЛучший отель 4 звезды) допускаются
индивидуаJIъные предприниматели и юридические лица всех форм
собственности, осуIцествляюIцие деятельнQсть по ок€ванию гостиничных УслУГ
в соответствии с основным, либо дополнительным кодом ведения

экономической деятельности 55.10, а также осуществляющие деятельность на

земельном участке, вид разрешенного использования которого допускает
ведение соответствующей деятельности.

9.2.К участию не допускаются Qрганизации:

- в отношении которых инициированы процедуры банкротства;
имеющие по состоянию на дату подачи заявления просроченную

задолженность перед бюджетами различных уровней и внебюджетными

фондами, задолженность по заработной плате более двух месяцев;

- окЕIзывающие услуги в объектах капитЕtльного строительства, имеющих
назначение ((жилое>.

К участию не допускаются организации санаторно-курортного комплекса
Краснодарского края, имеюIцие действующую медицинскую лицензию на
ок€вание услуг (работ) при окЕtзании медицинской помоlци при санаторно-
курортном лечении, при медицинской реабилит ации.

9.3. Щокументы, прилагаемые к заявлению:
9.3.1. Копия выписки из ЕГРН на объект капит€lльного строительства (для

подтверждения назначения объекта капитального строительства);
9.З.2.Справка об основных показателях финансово-экономическоЙ

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящеЙ
Методике;

9.З.3.Фотоматери€Lлы о работе организации с опознаваемыми видами
объекта (3 фотографии высокого качества);

9.3.4. Информационная справка, содержащая следующую информацию об

участнике:
- юридический адрес;
- фактический адрес;
- руководитель организации с ук€ванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
- ИНН;
- общая площадь;
- количество корпусов;
- дата постройки;
- дата поспедней реновации;
- проектная мощность отепя (номеров/койко-мест);
- присвоенная категория в рамках классификации;
- описательная часть (инфраструктура, территория, особенности)
- расстояние до моря;
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- период функционирования (круглогодично/сезонно);
- характеристики пляжной территории (при наличии).
9.З.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со слеДУЮЩИМИ

критериями:

м
лlп

Критерии оценки
Оценочны

й балл

1 4

2. Наличие сертификата на предоставление услуг общественного
питания (подтверждается копией сертификата)

4

J. Наличие собственного пляжа (подтверждается копией
правоустанавпивающего/правоудостоверяющего документа на
пользование пляжем)

J

3.1. Категория пляжа (подтверждаотся копией свидетельства) :

3.1.1 1 категория J

з.1.2. 2 категория 2

3. 1 .3. 3 категория l
4. Период функционирования средства размещения:

4,| круглогодично J

4.2, сезонно 2

5. Требования к помещению службы приема и размещения:
5.1 информация об исполнителе и о предоставляемых исполнителем гостиничньtх

услугах (в соответствии с действуюIцим законодательством РФ):
5.1 .1 предоставлеЕие потребителю полной и достоверной информации 2

5.|,2. предоставление потребителю неполной или недостоверной
информации

5.1 .3. доводится до сведения потребитоля на русском
языках (языке международного общения или
употребляемом клиентшли)

и иностранньж
языке, наиболее l

5,2. подача напитков при заезде (сок, шампанское)
1J

6. Требования к зданию и общественным помещениям:
6.1 бесплатная автостоянка 2

6.2, Наличие номеров квысшей катогории):
6.2.| менее 10% от общего числа номеров 2

6.2.2. более 10% от общего числа номеров J

6,з, н€lличие гостевых лифтов:
6.3.1 1 лифт 2

6.з.2. 2 лифта и более 4

6.4. вход для гостей с козырьком для защиты от атмосферных осадков 1

6.5, оборудование для обслуживания маломобцд!цц4_щзщдqн :

6.5.1 обозначенное выделенное машино-место для транспорта инвалидов 2

6.5.2. наличие наклонного пандуса. широких дверей лифта 4

6,5,з, наJIичие 30lо номеров для проживания граждан с ограниченными
возможностями, но не м9нее 1 номера для инвагIидов на кресле-коляске

J

6.5.4. чниверсальная кабина уборной вблизи общественных помещений 2

6,5.5, обозначение знаками доступности для маломобильных групп

населения элементов здания, размещенио указателей направл9ния,

указываюIцих путь к ближайшим доступным элементам

1
_)

6,6, наличие конференц-залов:



32

6.б.1 отlдо3 3

6.6,2. от 3 и более 5

6,7. наJIичие банкетного зала:

6.7.1 наличие трансформирующегося заJIа 4

6.7.2. зала без трансформации 2

6.8. наJIичие ресторацов или других точек питания на территории средства
размецения:

6.8.1 менее 3 точек питания 2

6.8.2. более 3 точек питания
aJ

6.9. наличие на территории средства размеIцения торговых точек
(магазин" киоск)

2

6.1 0. наJIичие банкоматов:
6.10.1 только в зоне ресепшн 2

6.|0.2. в зоне ресепшЕ и других общественньIх зонах J

6.i 1 нzuIичие парикмахерской или салона красоты 2

6.|2. Sра-программы:
6.12.| отlдо2 2

6.12.2. от 3 и более 3

6.1 3, наJIичие тDенажеDного зала 2

6.|4. наличие теннисного корта 2

6.1 5. н.lличие площадки для игры в футбол/ волейбол/ баскетбол 2

6.1 6. н€tличие плавательньтх бассейнов :

6.1б.1 открытый бассейн: 2

6.16.2. крытый бассейн 2

6.16.3. подогреваемыи 2

6.|6.4. бассейн с морской водой J
6.16.5. детский бассейн 1J

6.I1. наличие аквапарка a
J

6.1 8. нЕlJIичие детской игровой комнаты 3

6.19. н€цичие парковой зоны на территории средства размещения с
элементullчlи ландшафтного дизайна

з

6,20. услуги врача, в том числе на основании договора со сторонней
организацией

4

6.2| наличие кинотеатра
6.2]l| кинотеатр в помещениях средства размещения 2

6.21.2, кинотеатр под открытым небом aJ

6.22, нttличие ночного клуба з

6.2з. нtulичио резервного водо- и энергоснабжения на случай аварий иlпли
профилактических работ обязательное требование

2

6.24. введен в эксплуатацию не позднее 20t9 года J

7. требования к персоналу:
7.1 наличие форменной одежды, бейджей в соответствие с требованиями:

7 .|.I да 2

7.|.2. нет
.)

-L
,7 ,) знание сотрудникалли службы приема и ршмещония иностirанньIх языков (языков

международного общения или языков, наиболее употребляемых клиентами) в
объеме, необходитrлом для выполнения служебных обязанностей

7.2.1 знание одного
непоср9дственно

иностранного языка
контактирyюших с

для сотрудников,
гостями (языка 3
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международного общения или языка, наиоолее употреоJlясмur u

ипирнтя]\,{и\ 

- 5

7,2.2. знание t{e меIIее двух иностранньж
непосредственно коцтактирующих
международного общения или языков,

клиентаIvIи) _

ЯЗЫКОВ ДЛЯ СОТРУДНИКUIJ,

с гостями (языков

наиболее употребляемых

8.

8.1 " ---,-1i:_

ВЫкЛюЧаТеЛЬДисТанЦионноГоУПраВЛенрIяосНоВноГоисТоЧника
света у изголовья кровати

18.1.1

8.1.2. прикроватная лампа для чтения с возможностыо изменять

направление света
возмох(ность полного затемнения номера (блэкаут)

иR любой категории

1

2
8.1 .з.

2
8.2.

2
8,3.

лектронном

1

8.4.

8.4.1 .

2

;J
8,4.2,

8.5. ие чтIога. гладильной доски в номерах любой кат9lqрцg

ппгпев' пола в ванной комнате 2
8.6.

9.

9.i Irлт, n/f питяния:

завтDак
полчпансион

дgдilый пансион
наличие летского меню/детский шведский стол

2
9.1.1

J
9,1.2,

4
9.1 .3.

2
9,2,

9.3. ие теNлатиqеских клней кухонь)) других стран 2

9.4.
1

9.4.1
J

9.4,2,
4

9,4.з
9.5. время pal

кругло9у

бьт 1 точки питания:
,точно

1Д -* сvтки

4
9.5.1

J
9.5,2.

2
9.6.

1
9,7.
10. l

10.1, кр, l JIUUy гrvDvy/\ у

2
10.2. ( ) мяrrтиньт

210.3.

1
10.4. попноса багаrка

10.5. l
10.5.1 .

вечерние развлекательные программы 1
10.5,2.
10.5.3.

-- l ! 
- , - .-

наличие ежедневной програщмцзццvtgцlац 1

"---------- г -

лКп пr ltтzrлр q цт, а п тJa\l\f ene /room - SerVi се) :

организ*;;", r"";r--n"""r" мейпри-*):
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10.5.4. вечера с }кивой музыкQй 2

10.6. нЙичие электрических адаптеров (зарядных устройстф 2

10.7. предоставление ноутбуков 2

10.8. программа лояльности для гостей 2

10.9. бесплатный прокат пляжного инвентаря: зонтики, Iпезлонги, JIасты)

трубки, маски и т.д.
1

1 0,1 0. организация выдачи на пляже бесплатных полотенеll l
10.11 услуги персонаJIьной няни 2

|0.|2. наличие усJIуг, ориентированных на этнокультурные особенности
гостей (услуги <халяль>)

з

10.13. нttличие бесппатного Wi-Fi на территории средства размещения 2

10.14. наJIичие бесплатного Wi-Fi на пляжной территории l
11 Фирменный стиль предприятия, маркетинг и реклама:

11.1. наличие собственного трансфера:

1 1 .1.1 с логотипом средства рtLзмещения 4

||.1.2. без логотипа J

11.2. нЕIличие брендированной гигиенической косметики
индивидyального пользования известных мировых фирм

aJ

|2. Обратная связь с потребителеNl:
|2,| 2

12,2, системное анкетирование гостей о качестве услуг (на"гlичие бланков
анкет на ресепшн и в номерах)

2

12.з. наличие Интернет-сайта средства ра:}мещения на иностранном языке
(языке п{еждународногQ общения или языке, наиболее

чпотребляемого клиентами)
3

|2.4. Количество жа"гlоб, поступивших в министерство
олимпийского наследия Краснодарского края за
(в отношении средства размеIцения) :

курортов, туризма и
месяцев 2024 года*9

12.4.I 0 хсалоб J

|2.4.2. 1 жалоба -1

12.4.з, более 1 жалобы -5

* пункт |2.4 запо.пняется по состоянию на 30 оентября2024 г.

9.4. Организационное сопровождение номинации <ЛУчшиЙ оТель

4 звезды) осуществляет Qтдел р€ввития гостиничного хозяйства в УПравлении
развития санаторно_курортного комплекса и рекреационных ресурсов Во

взаимодействии с отделом экономики и прогнозирования в части ан€LлиЗа

показателей финансово-экономической деятельности хозяйствующего субъекта.

10. Номинация <<Лучший отель 5 звезд>>

t0.1. К участию в номинации <Лучший отель 5 звезд))/ допускаются
индивидуаJIьные предприниматели и юридические лица всех форп,t

собственности, осуществляющие деятельность по окЕIзанию гостиничных УсЛУг
в соответствии с основным, либо дополнительным кодом веДения
экономической деятельности 55.10, а также осуществляющие деятельностЬ на
земелъном участке, вид разрешенного использования которого Допускает
ведение соответствующей деятельности.
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10.2. К участию не допускаются организации:

- в отношении которых инициированы процедуры банкротства;

имеющие по состоянию на дату подачи заявления просроченную

задолженность перед бюджетами разпичных уровней и внебюджетными

фондами, задолженность по заработной плате 0олее двух месяцев;

- ок€вывающие успуги в объектах капитального строительства, имеющих

н€вначение ((жилое).

к участию не допускаются организации санаторно-курортного комплекса

краснодарского края, имеющие действующую медицинскую лицензию на

оказание услуг (работ) при оказании медицинской помощи при санаторно-

курортном лечении, при медицинской реабилитации.
10.3. Щокументы, прилагаемые к заявлению:
10.3.1 . Копия выпи;ки из ЕГРн на объект капитЕLJIьного строительства (для

подтверждения назначения объекта капит€шьного строительства);
ю.3.2.Справка об основных показателях финансово-экономической

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей

Методике;
10.3.3. Фотоматери€lлы 0 работе организации с опознаваемыми видами

объекта (3 фотографии высокого качества);
10.3.4. Информационная справка, содержащая следующую информацию

об участнике:
- юридический адрес;

- фактический адрес;

- руководитель организации с указанием контактного номера телефона;

- учредитель (собственник);

- ИНН;
- общая плоIцадь;

- количество корпусов;

- дата шостройки;

- дата последней реновации;
- проектная мощность отеля (номеров/койко-мест);

- присвоенная категория в рамках классификации;

- описательная часть (инфраструктура, территория, особенности)
* расстояние до моря;

- период функционирования (круглогодично/сезонно);

- характеристики пляжной территории (при наличии).
10.3.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
иями:

J\ъ

rllrl
Критерии оценки

оценочны
й балrr

1 4

2. 4

,ylll
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J. на-rrичие собственного пляжа (полтверждается копией

правоустанавливаюIцего/правоудостоверяющего дOкумента на

пользование пляжем) _
3

3,1 каiегория плfiка (подтверждается копией свидотелчства) :

3.1 .1 . 1 категория з

з.|,2, 2 категория 2

3.1 .3, 3 категория l

4. Период функционирования средства рчвмещения:
4.1, круглогодично з

4.2. сезонно 2

5. Требования к помещению службы прцема и размещения:
5.1 информация об исполнителе и о предоставляемых исполнителем гостиничньж

Yслугах (в соответствии с действующим законодательством РФ):

5.1 .l 2

5.|.2. предоставление потребителю неполноЙ или недостоверной
иttформаrIии

a

5.1 .3. доводится до сведения потребителя на русском и иностранных языках
(языке международного общения или языке, наиболее употребляемом
клиентами)

1

5,2. подача напитков при заезде (сок, шампан!к9Ф з

6.

6.1 бесплатная автостоянка
6.2. Наличие номеров (высшей категории>>:

6.2.| менее 15% от общего числа номеров 1

6.2.2. более 15% от общего числаномеров 2

6.3. наJIичие гостевых лифтов:
6.3.1 1 лифт 2

6.3.2. 2 лифта и более 4

6,з.з. наJIичие дополнительного служебного (грузового) лифта,
используемого исключительно для персон ма и доставки багажа

4

6.4. оборудование для обслуживания мqдqмобильных граждан :

6.4.| обозначенное выделенное машино-место для транспорта инвалидов 2

6.4.2. наличие наклонного пандуса, широких дверей лифта 4

6.4.з. наличие 3% номеров для
возможностями, но не менее

проживания граждан
l номера для инв{uIидов

с ограниченными
на кресле-коляске

J

6.4.4, yниверсальная кабина уборной вблизи общественных помещендЦ 2

6.4.5. обозначение знакапdи доступности для мшlомобильных групп населения

элементов здания, размещение указателей направления,

указывающих путь к ближайшим доступным элементаNI

J

6,5. конференц-зал:
6.5.1 наличие трансформирующегося зала 4

6,5,2. зала без трансформации 2

6.6. банкетный за-п:

6,6.1 наличие трансформирующегося зала 4

6.6.2. зала без трансформации 2

6,7.

6,7,| менее 3 точек питания 2

6.].2. более 3 точек питания
aJ
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6.8. нi}личие ресторанов или Других точек питания на территории пляжа/

бассейна
2

6.9. 2

6.10. нtшичие парикмахерской или саJIона крз99ц! 2

6.1 1. наличие sра-центра 4

6.12, Sра-программы:
6.|2.| отlдо3 2

6.12.2. от 4 и более 3

6.1 з. термальная зона (баня, сауна) 2

6.|4. хамам 2

6.1 5. косметологический кабинет з

6.1 б. фито-бар 2

6.17, аювердическая комната 1

6.1 8. солевая комната 1

6.19. наличие трена}керного зала z
6.20. н€lличие теннисного корта 2

6.21 наличие площадки для игры в футбол/ волейбол/ баскетбол 2

6.22. 4

6,2з. наличие плавательных бассейнов
6.2з.| открытый бассейн:
6.2з.|

1.
1 бассейн 2

6.2з.1
2.

2 бассейна и более 4

6.2з.2. подогDеваемыи 2

6.23.з, крытый бассейн:
6.2з.3.

1.
1 бассейн 2

6.2з.3.
2,

2 бассейна и более 4

6.2з.4. бассейн с морской водой 5

6.2з.5, бассейн инфинити 2

6.2з.6, детский бассейн J

6.z4, наJIичие аквапарка 5

6.25. нaличие детской игровой комнаты
аJ

6,26. с
э

6.27. наличие кинотеатра
6,27.| кинотеатр в помещениях средства размещения 2

6.27.2. киЕотеатр под открытым небомt
a
J

6.28. наJIичие ночного клуба J

6.29, наличие резервного водо_ и энергоснабжения на случай аварий иlили
профилактических работ

з

6.30. наличие вертолетной площадки 4

6.31 Введен в эксплуатацию не ц99дц992919 Jgдg J

7. Требования к персоналу:
7.1 наличие формеrrной одежды, бейджей в соответствие с требованиями

7 .|.1 да 2

7 .1,2. нет 1
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7.2. риема и размещения
международного общения или языкOв, наиболее
в объеме, необходимом для выполнеццц рдухrебных

иностранньж языков (языков

употребляемых клиOнтами)
обязанностей

7.2.| знание одного иностранного языка для сотрудников,
непосредственно контактирующих с гостями (языка международного

обrцения или языка, наиболе9 употребляемого

3

7,2.2. знание не менее двух иностранных
непосредственно контактирующих
международного общения или языков,
клиентами)

языков для сотрудников,
с гостями (языков
наиболее употребляемых

5

8. ка"ест"о И состояние оборудования и оснащения номерного фонда:

8.1 освеIцение
8.1.1 выключатель дистанционного управления основного источника света

у изголовья кровати
1

8.1 .2. прикроватная лампа для чтения с возможностью изменять

направление света
1

8.1.3. возможность полного затемнения номера (блэкаут) 2

8.2. наличие ба.гtконов или лоджиЙ в номерах люб9Цдgд9I9рци 2

8.з. наличие мини-бара в номерах любой категории 2

8.4.
"aJrr""e "ф"рмацrо""ой 

пirrк" в номерах любой категории (либо в электронном

виде):
8.4.1 на русском языке 1

8.4.2. 2

8.5. наличие утюга, гладильной доски в номерах любой категории J

8.6. ,-r.rr. оформления свежими живыми цветами в номерах любой
I(атегории

2

8.7. подогрев попа в ванной комчате 2

9. Предоставлени9 питания:
9.1 основной режим питания:

9.1 .1 завтрак 2

9,|.2, полупансион
aJ

9.1 .3. полный пансион 4

9,2, наличие детского меню/детский цведский стол 2

9,з, наJIичие тематических кдней кухонь) других стран 2

9.4. обслуrкивание в номере (room-service) :

9.4.| во время завтрака, обеда, ркина 1

9,4,2, крчглосуточно
a
J

9.4.з. сервировка завтрака на террасе номера (в теплый период года) 4

9,5. время работы хотя бы 1 точки питания:
9.5.1 круглосуточно 4

9,5,2. не менее 14 часов в сутки
aJ

9.6. йспользование фермерских продуктов кубанских производителей
(подтверждается копией договора поставки продуктов питания,

произведенных на фермах) _
2

9.1. использование вин кубанский производителей 1

10. Дополнительные услуги:
10.1 круглосуточная кQнсьерж-служба 1

l0.2. аренда (прокат) машины 2

10,з. бесплатный трансфер от средства ршмещения к пляжной т9.ррцт!рцц 2



10.4. услуги подноса багажа 1

10.5. организация 0редством размещения досуга (анимационные меродрцщцФ
10.5.1 детские программы 1

10.5.2. вечерние развлекательные программы l
10.5.3. наличие ежедневной программы анимации 1

10.5.4. вечера с живой музыкой (скрипка, рояль, фортепиано) 2

10.6, наличие электрич9ских адаптеров (зарядных устройств) 2

l0.7. предоставление ноутбуков 2

10.8. программа лояльности для гостей 2

10.9. услуги персональной няни 2

1 0.1 0. наличие услуг, ориентированных на этнокультурные особенности
гостей (услуги кхаляль>)

aJ

10.1 1 наличие бесплатного Wi-Fi на территории средства размещения 2

10.12. наличие бесплатного Wi-Fi на пляжной территории 1

l1 Фирменный стиль предприятия, маркетинг и реклама:
11.1 наличие собственного трансфера:

11.1.1 с логотипом средства размещения 4

|1.|.2. без логотипа J

||.2, наличие брендированной гигиенической косметики индивидуt}льного
пользования изв9стных мировых фирм

t
J

12. Обратная связь с потребителем:
12.| наличие системы работы с ittалобатчtи гостей (полтверlкденная

обратная связь, письменные ответы и пр.)
2

12.2. системное анкетирование гостей о качестве услуг (наличие бланков
анкет на ресепшн и в номерах)

2

|2.з, наJIичие Интернет-сайта средства размещения
(языке международного общония или
употребляемого клиентаN,Iи)

на иностранном языке
языке, наиболее J

|2,4. Количество жа.поб, поступивших в министерство
олимпийского наследия Краснодарского края за
(в отношении средства размещения):

курортов, туризма и
месяцев 2024 годаt9

12,4,1 0 жа-поб J

t2.4.2. 1 хtа-гlоба -1

l2.4.3, более 1 жалобы -5

39

* пункт |2.4 запо.пняется по состоянию на 30 сентября 2024 г.
10.4. Организационное сопровождение номинации <ЛучшиЙ оТеЛЬ

5 звезд> осуществляет отдел развития гостиничного хозяйства в управлении
развития санаторно_курортного комплекса и рекреационных ресурсов во

взаимодействии с отделом экономики и прогнозирования в части ан€}лиЗа

показателей финансово-экономической деятельности хозяйствующего субъекТа.

11. Номинация <<Лучшая плоIцадка для проведения
событиЙных мероприятиЙ>>

11.1. К участию в номинации <<Лl^rшая площадка для проведения
событийных мероприятий) допускаются юридические лица и индивидуaльные
предприниматели, осуществляющие деятельность по предоставлению любыми

установленными законодательством способами пространств на открытой
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местности и (или) в закрытых помещениях для проведения событийных
мероприятийна территории Краснодарского края (далее * площадка).

||.2. К участию не допускаются юридические лица и индивиду€tльные

предприниматели: имеющие пQ состоянию на дату подачи заявки на учасТие
просроченную задолженность перед бюджетами различных
внебюджетными фондами;

* находящиеся в процедуре банкротства;

уровнеи

_ имеющие задолженность по заработной плате более двух месяцев;

- приостановившие деятельность по решению уполномоченных органов
власти.

11.3. .Щокументы, прилагаемые к заявлению:
1 1.3.1. Информация об основных показателях финансово-экономическоЙ

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настояЩеЙ
Методике.

|13.2,,Приложение к заявке в бумажном виде или на электронном
носитеJIе, содержащее презентацию в формате pdf., включающую
не более 20 слайдов со следующей информацией:

| |,3.2.1 . Наименование плоIцадки.
I|,3,2.2. Описание площадки: концепция и ключевая идея, история

создания.
t|.З.2.3. Описание технических возможностей площадки, включая

количество людей, которые единовременно могут находиться на площадке,
количество посадочных мест (при наличии), транспортная доступность,
географическое расположение по отношению к крупным инфраструктУрныМ
объектам, наличие оборулования (светового, мультимедийного, звУкоВоГо,
концертного и иных видов оборулования, требующихся для проведения
мероприятия), экспликация или план площадки, описание применяеМых
технологий по обеспечению безопасности, описание доступности для
маломобильных цраждан, граждан с ограниченными возможностями здоровья.

l|.3.2.4. Описание обновления интерьера, экстерьера и прилегающеЙ
территории, иных работ, направленных на ремонт, благоустройство и улучшение
характеристик площадки.

1 1.3.2.5. Статистическая информация о среднем значении посетителеЙ,

динамике загрузки площадки и иных качественных и количественных
показателях, описывающих характер ведения деятельности.

1|.З.2.6. Количество соботвенных событий с l января 202З г.

по 1 июня 2024 г. (проводятся командой участника), проведенных на площадке,
и их краткие описания.

t|.3.2.7. Количество внешних событий с 1 января 202З г.
по 1 июня 2024 г. (привлечение сторонних организаторов и их проектов),
проведенных на площадке, и их краткие описания.

11.3.2.8. Количество участников на событиях, проведенных на площадке.
||.З.2.9. Информация о размещении данных о площадке на официсLльном

сайте участника, иных Интернет-платформах с приложением скриншотов.
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||.2.2.1 0. Описание возможностей онлайн-бронирования площадки.
||.З.2.1 1. Описание клиентского сервиса.
|l.З.2.|2. Наличие дополнительных сервисов (организация трансфера,

декорирование пространства, аренда технического оборудования, р€lзмещение
участников, наJIичие зоны питания и т.п.).

1 1.3.2.13. Копии документов, заверенных уполномоченным лицом
организации, подтверждаюIцих соответствие установленным действующим
законодательством нормам пожарной безопасности, электробезопасности,
санитарной безопасности и охране труда.

11.3.3.,Щополнительные материuLлы:
1 1.3.3.1. Фотографии, видеоматери€tлы, аудиоматериЕtлы, рекламно-

информационные матери€}лы и сувенирная продукция.
1|.3.3.2. Заверенные уполномоченным лицом организации копии

дипломов, благодарственных писем сертификатов и иных документов.
11.3.3.3. Публикации в СМИ (выдержки из СМИ, ссылки и скриншоты

публикации в Интернет-изданиях) анонсы, пострелизы и т.п.).
11.3.З.4. Справка об основных показателях финансово-экономической

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

|1.4, В слуrае подачи неполного пакета документов участником, рабочая
группа вправе не присуждать оценочный балл по критериям, для оценки которых
требуется соответствуюцIая информация.

11.5. Оценка заявок осуществляется в соответствии со следующими
)и,l,Ё иями:
J\ъ Критерии оценки Оценочны

й балrr
1 Развитость инфраструктуры площадки
1.1 Высокая:

Площадка располагает всеми необходимыми инфраструктурными
возможностями для проведения мероприятий любого масштаба и
сложности, гарантируя выоокое качество услуг и безопасности
посетителям.

l0

|.2 Средпяя:
Инфраструктура площадки отвечает требованиям определённого типа
мероприятий, гарантируя высокое качество услуг и безопасности
посотителям.

5

1,3 Низкая:
Описание инфраструктуры площадки отсутствует или не даёт
основания характеризовать его как отвечающего требованиям
соответствующего типа мероприятий и (или) не гарантирует высокое
качество услуг и безопасности посотителям.

0

2 Уровень многофункционаJIьности площадки
2,| Пространство подходит для реаJIизации широкого спектра (типа)

событий.
J

2,2 Пространство подходит для реаJIизации узкого спектра событий. 2

2.з Пространство подхOдит для реаJIизации одного типа событий. 1

J количество ежегодно проводимых мероприятий



3.1 Более 100 мероприятий в год 10

э.Z От 50 до l00 мерOприятий в год 6

J.J Менее 50 мероприятий в год 2

4 Наличие дополнительных сервисов
4.| дополнительные сервисы есть 2

4,2 Дополнительные сервисы отсутствуют 0

5 Концепция площадки
5.1 Площадка реализована в форме единой концепции 2

5.2 Концепция плоIцадки отсутствует 0

6 На.гlичио документов, заверенных уполномоченным лицом
организации, подтверждающих соответствие установленным
действующим законодательством нормам пожарной безопасности,
электробезопасности, санитарной безопасности и 94рqц9Jрудq_

6.1 Перечень документов предоставлен 10

6.2 llредоставлен неполный перечень документов 5

6.з перечень документов не предоставлен 0
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1 1.б. Организационное сопровождение номинации ((Лучшая площадка для
проведения событийных мероприятий) осуществляет отдел межрегион€tпЬноГо
взаимодействия и событийных мероприятий в управлении ре€Lлизации проГраММ

и межрегион€tльного взаимодействия во взаимодействии с отделом экоНоМиКИ И

прогнозирования в части оценки основных показателеЙ финансово-
экономической деятепьности хозяйствующего субъекта.

12. Номинация <<Лучший пляж Черноморского побережья>>

12.1. В конкурсе могут принять участие юридические лица и

индивиду€Lльные предприниматели, осуществJIяющие деятельность в туристской
индустрии, а также ре€lлизующие проекты в сфере туризма, осуществляющие
организацию пляжного отдыха (далее - соискатели).

|2.2.К участию не допускаются соискатели, в отношении которых
инициированы процедуры банкротства, имеющие по состоянию на дату подачи
заявJIения просроченную задолженность перед бюджетами различных уровней и
внебюджетными фондами, задолженность по заработной плате более двУх
месяцев.

|2.З.,Щокументы, прилагаемые к заявлению:
L2.З.1. Фотоматериалы о работе организации с опознаваемыми видами

объекта (не менее 3 фотографий высокого качества в электронном виде);
|2.З.2.Краткая справка о хозяйствующем субъекте, осуществляющем

организацию пляжного отдыха;
t2.З.З. Копии нацрад на пляж (дипломов, сертификатов, благодарственных

писем, грамот) (при наJIичии (заверенные подписью руководителя организации,
а также печатью (пр" наличии));

123.4. Копия заявления-декларации на пляжную территорию,
направленное в подразделение ГИМС МЧС России по Краснодарскому краю и

уведомления о регистрации заявления-декларации с информацией



4з

присвоенном регистрационном номере (заверенная подписью руководителя
организации, а также печатью);

|2.4.5. Копия санитарно-эпидемиологического заключения о соответствии
водного объекта санитарным правилам и условиям безопасного для здоровья
населения использования водного объекта (заверенная подписью руководителя
организации, а также печатью) ;

|2.4.6. Краткая справка о концепции пляжного проекта, целевых группах,
маркетинговых решениях, вкJIючающая в себя информацию о протяженности
пляжной территории, вместимости пляжа;

12,4.7.Справка об основных показателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

|2.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
ите ями:
J\ъ

пlп
Критерии оценки оценочный

балл
1 На"пичие свидетольства о присвоении категории пляжу:

|.2. I категория 10

1 .3. II категория 8

1.4. III категория 7

2.
На.тlичие заJIвления-декларации
направленное в подразделение
краснодарскому краю

на пляжную территорию,
ГИМС МЧс России по l0

J.

Наличие санитарно-эпидемиологического заключения о
соответствии водного объекта санитарным правилам и условиям
безопасного дпя здоровья населения использования водного
объекта

l0

4.
Наличие парковки в шаговой доступности к плях(у (не более 100
метров) 5

5. санитарное состояние плях(а
5.1 Удовлетворительное 5
ý, Неудовлетворительное -5

6,

Соблюдение функционального зонирования в
требованиями ГОСТ Р 55698-20l3 <Туристские
пляжей. Общие требования>

соответствии с

услуги. Услуги

6.1. зона обслуживания 1

6.2. спортивная зона 1

6.3. зона отдьIха 1

6.4. зона озеленения 1

6.5. детская зона 1

7,
соответствие
утвержденным
олимпийского

Методическим рекомендациям (Стандарту),
приказом министерства курортов, туризма и

наследия Краснодарского края от 19,04.202| J\b 65

5

8. Наличие элементов информационного сопровождения:

8.1
о режиме работы пляжq наименовании, его владольце,
обслухtивающей организации и их реквизитах, телефонах

t
J

8.2, о прогнозе IIогоды на токущую дату, температуре воды и воздуха J

8.3.
о схеме пляжа и зоны купания с указанием опасных мест и глубин,
мест расположения спасателей

3
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8,4.

о номерах телефоцов подразделений аварийно-спасательньж
служб или формирований, скорой медицинской помощи и
полиции

3

8.5. наJIичие входной группы на пляж з

8.6. информашионные стенды, сOдержаIцие наглядную информацию о
правилах шоведения на воде, об оказании первой медицинской
помOIци: о спасении утопающих и д.р.

aJ

8.7. система радиооповещения з

9. наличие элементов благоустройства пляжа:
9.1. Теневые навесы, ЕIэрарии, солярии 1

9.2. шезлонги и лежаки 1

9.3. теневые зонты 1

9,4, душевые 1

9.5, кабины для переодевания 1

9.6. туалет J
9,], урн для сбора Ivlycopa 1

9.8. объекты развлечений 1

9.9. наличие оборудованных мест для купания детей 2

9.10. специально оборудованные места у выхода с пляжа для мытья ног 1

9.1 1 Обустройство для маломобильньIх групп граждан
9.1 1 .1 1

9,11.2, туtlлеты, душевые, кабинки для переодевания 1

9,1 1.3. места отдыха, в том числе под теневыми навесами l
9,1]l4. пандусы для инваJIидов tIри спуске к морю J

10. обеспечение безопасности на пляже:
10.1 Наличие паспорта безопасности места массового пребывания

людей

aJ

|0.2. напичие спасатольной службы 2
10.3. наJIичие медицинской слухсбы 2

10.4. наличие системы видеонаблюдения J

10.5. Подключение камер видеонаблюдения к системе <Безопасный
город)

2

10.6. наличие спасательных вышек 1

l0.7. наличие спасательной шлюпки 1

10.8. наличие спасательных жилетов 1

10.9. охрана плях(а 1

10.1 0. тревожная кнопка 1

10.11 -10

11 Персонал:
11,1 наличие форменной одея<ды у персонаJIа J

||.2. Наличие фирменного стиля (логотипа) l
1l.з. наличие беджей у персонаJIа 1

||.4. наличие у матросов-спасателей подтверждающих документов об
обучении

1

12. Услуги:

12.1
прокат пля>Itного инвентаря: зоFIтики, trlезлонги, ласты, трубки,
маски и т.л.

1



|2,2. услуги по хранению ценных веIцей гостей (с использованием
сейфа или индивидчаJIьных сейфовьж ячеек):

l

|2,з. нtlличие спортивных соорyrrсений 1

12.4. организация выдачи на пля)ке полотенец l
12.5 организация досуга дпя детей и взрослых, в том числе

анимационные услуги, детские игровые комнаты
l

|2,6. Использование контрольно-кассовой техники при оказании услyг з
|2.7, щругие дополнительные услуги (за каждый вид услуги 0,5 баллов) 0,5
13. Объекты и эJIементы выполнены в едином архитектурном стиле 5

14.
Наличие жалоб, поступивших в адрес министерства курортов,
туризма и олимпийского наследия Краснодарского края, на
организацию пляжного отдыха*

-5
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* пункт 14 заполняется по состоянию на 30 сентября2024г.
12.5. При проведении оценочных мероприятий заявители предоставляют

дпя ознакомления копии документов, необходимых для присвоения баллов в
соответствии с п. 12.3. методики оценки.

12.6. Организационное сопровождение номинации <Лучший пляж
Черноморского побережья) осуществляет отдел р€lзвития рекреационных
ресурсов в управлении р€lзвития санаторно-курортного комплекса и

рекреационных ресурсов во взаимодействии с отделом экономики и
прогнозирования в части анализа показателей финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта.

13. Номинация <<Лучший пляж Азовского побережья>>

13.1 . в конкурсе могут принять участие юридические лица
индивидуаJIьные предприниматели всех фор* собственности, осуществляющие
Деятельность в туристскоЙ индустрии, а также решизующие проекты в сфере
туризма, осуществляющие организацию пляжного отдыха (далее - соискатели).

13.2. К участию не допускаются соискатели, в отношении которых
инициированы процедуры банкротства, имеющие по состоянию на дату подачи
заявления просроченную задолженность перед бюджетами рЕ}зличных уровней и
внебюджетными фондами, задолженность по заработной плате более двух
месяцев.

13.З. ,.Щокументы, прилагаемые к заявлению:
l3.3.1. Фотоматери€tJIы о работе организации с опознаваемыми видами

объекта (не менее 3 фотографий высокого качества в электронном виде);
1332.Краткая справка о хозяйствуюц{ем субъекте, осуществляющем

организацию пляхtного отдыха;
1З.3.3. Копии наград на пляж (дипломов, сертификатов, благодарственных

писем, грамот) (rrр".н€ulичии (заверенные подписью руководителя организации,
а также печатью (пр" наличии));

13.3.4. Копия заявления-декларации на пляжную территорию,
направленное в подразделение ГИМС МЧС России по Краснодарскому краю и
уведомления о регистрации заявления-декларации с информацией о
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присвоенном регистрационном номере (заверенная подписью руководителя
организации, а также печатью);

1 3.4.5. Копия санитарно-эпидемиологического заключения о соответствии
водного объекта санитарным правилам и условиям безопасного для здоровья
населения использования водного объекта (заверенная подписью руководителя
организации, а также печатью);

|З.4.6. Краткая справка о концепции пляжного проекта, целевых группах,
маркетинговых решениях, включающая в себя информацию Q протяженности
пляжной территории, вместимости пляжа;

lЗ.4.7.Справка об основных пок€}зателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

13.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
)иL,ч 4ями
лъ
пlл

Критерии оценки Оценочный
балл

1 Наличие свидетельства о присвоении категории пляжу:
1.1 I категория 10

I.2. II категория 8

1.3. III категория 7

2.

Наличие зЕuIвления-декларации
направленное в подразделение
краснодарскому краю

на пляжную территорию,
ГИМС МЧС России по 10

J.

На.пичие санитарно-эпидемиологического заключения о
соответствии водного объекта санитарным правилам и усповиям
безопасного для здоровья населения использования водного
объекта

10

4.
Наличие парковки в шаговой доступности к пляжу (не более l00
метров) 5

5. санитарное состояние пляжа
5,1 Удовлетворительное 5

5,2. Неудовлетворительно9 -5

6,
Соблюдение функцион.lпьного зонирования в
требованиями ГОСТ Р 55698-2013 кТуристские
пляжей. общие требования>

соотвотствии с

услуги. Услуги

6.1. зона обслуживания 1

6.2. спортивная зона 1

6,з. зона отдьжа 1

6,4. зона озеленения 1

6.5. детская зона 1

7.
соответствие
утвержденным
олимпийского

Методическим рекомендациям (Стандарту),
прикtвом министерства курортов, туризма и

наследия Краснодарского края от 19.04.2Q2l Ns 65

5

8. На_тlичие элементов информационного сопровождения :

8.1
о режиме работы пляжа, наименовании, его владельце,
обслухсивающей организации и их реквизитах, телефонах

J

8,2. о прогнозе погоды на текущую дату, температуре воды и воздуха J

8.з.
о схеме пляжа и зоны купания с указанием опасных мест и глубин,
мест расположения спасателей

аJ
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8.4.

о номерах телефонов подршделений аварийно-спасательных
служб или формирований, скорой медицинской помощи и
полиции

J

8.5. наличие входной груrrпы на пляж J

8.6. информаuионные стенды, содержащие наглядную информацию о
правилах поведения на воде, об оказании первой медицинской
помощи, о спасении утопающих и д.р.

J

8.7. система радиооповещения 3

9, наличие элементов благоустройства пляжа:
9.1 Теневые навесы. аэраDии, солярии 1

9,2. шезлонги и ле}каки 1

9.з. теневые зонты l
9,4. душевые 1

9.5. кабины для переодевания 1

9.6. туаJIет aJ

9,7. урн для сбора мусора l
9.8. объекты развлечений 1

9.9, наJIичие оборудованных мест для купания детей 2
9.1 0. специапьно оборудованные места у выхода с пляжа для мытья ног 1

9.1 1 Обустройство для мапомобильньж групп граждан
9.11.1 пути движения по территории пля}ка к основным объgктам

пляжного оборудования, удобный подход к воде;
1

9,|1.2. туаJIеты, душевые, кабинки для переодевания 1

9.1 1.3. места отдыха, в том числе под теневыми навесами 1

9.11.4. пандусы для инвалидов при спуске к морю a
J

10. обеспечgние безопасности на пляrке:
10.1 Наличие паспорта безопасности места массового пребывания

людей
J

l0.2. нЕtличие спасательной службы 2
10.3. наличие медицинской службы 2

10.4. наличие системы видеонаблюдения 3

10.5, ГIодключение камер видеонаблюдения к системе кБезопасный
город)

2

10.6. наличие спасательных вышек
10.7. наличие спасательной шлюпки
10.8. наличие спасательных жилетов
10.9. охрана пляжа

1 0.1 0. тревожная кнопка
10.1 1 ра:}мещение в границах пляжа пунктов проката плавательньгх

судов
-l0

11 Персонал:
11.1 наличие форменной одежды у персонала J

|L2. Наrrичие фирменного стиля (логотипа) 1

11.3. наличие беджей у rrерсонЕrла

|l,4. наличие у матросов-спасателей подтверждающих документов об
обучении

1

|2, Услуги:

|2.|
прокат плях(ного инвентаря: зонтики, шезлонги, ласты, трубки,
маски и т.д,

1

l
l
l
1

1

1
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|2.2.
l

|2,з. наJIичие спортивных сооружений l
|2.4. организация выдачи на пляже полотенец l
t2.5. организация досуга для детей и взроспых, в том числе

анимационные услуги, детские игровые комнаты
l

12.6. использование контрольно-кассовой техники при окtвании услуг J
|23. Щругие дополнительные услуги (за каждый вид услуги 0,5 баплов) 0,5

l3. Объекты и элем9нты выполнены в едином архитектурном стиле 5

14.
Наrrичие жа.поб, поступивших в адрес министерства курортов,
туризма и олимпийского наследия Краснодарского края, на
организацию пляжного отдыха*

-5

для ознакомления копии документQв, необходимых для присвоения баллов в
соответствии с п. 13.3. методики оценки.

13.б. Организационное сопровождение номинации кЛучший пляж
Азовского побережья) осуществляет отдел рЕlзвития рекреационных ресурсов в

управлении р€}звития санаторно_курортного комплекса и рекреационных
ресурсов во взаимодеЙствии Q отдепом экономики и прогнозирования в части
анализа покс}зателеЙ финансово-экономическоЙ деятельности хозяЙствующего
субъекта.

14. Номинация <<Лучший степной пляжс>)

l4.1. В конкурсе могут принять участие юридические лица и
индивиду€tльные предприниматели всех форм собственности, осуществляющие
деятельность в туристской индустрии, а также реализующие проекты в сфере
туризма, осуществляющие организацию пляжного отдыха (далее - соискатели).

|4.2.К участию не допускаются соискатели, в отношении которых
инициированы процедуры банкротства, имеющие по состоянию на дату подачи
заявления просроченную задолженность перед бюджетами р€вличных уровней и
внебюджетными фондами, задолженность по заработной плате более двух
месяцев.

l4.3. .Щокументы, прилагаемые к заявлению:
14.З.1. Фотомrатери€шы о работе организации с опознаваемыми видами

объекта (не менее 3 фотографий высокого качества в электронном виде);
L4.3.2.Краткая справка о хозяйствующем субъекте, осуществляющем

организацию пляжного отдыха;
|4.3.3. Копии наград на пляж (дипломов, сертификатов, благодарственных

писем, грамот) (при наJIичии (заверенные подписью руководителя организации,
а также печатью (.rри наличии));

|4.3.4.Копия заявления-декларации
направленное в подразделение ГИМС МЧС России по Краснодарскому краю и

*пункт 14 заполняется пQ состоянию на 30 сентября2Q24 г.
13.5. При проведении оценочных мероприятий заявители предоставляют

на пляжную территорию,

уведомления о регистрации заявления-декларации с информацией о
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присвоенном регистрационном номере (заверенная подписью руководителя
организации, а также печатью);

l 4,4,5 . Копия санитарно-эпидемиологического заключения о соответствии
водного объекта санитарным правилам и условиям безопасного для здоровья
населения использования водного объекта (заверенная подписью руководителя
организации, а также печатью);

14.4.6. Краткая справка о концепции пляжного проекта, целевых группах,
маркетинговых решениях, включаюцIая в себя информацию о протяженности
пляжной территории, вместимости пляжа;

14.4.7.Справка об основных показателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

l4.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
и ями
J\ъ

лlп
Критерии оценки оценочный

балл
l Наличие свидетельства о присвоении категории пляжу:

1.1 I категория l0
|.2. II категория 8

l,3. III категория ]

2.

Наличие заявления-декларации
направленное в подрtlзделение
краснодарскому краю

на пляжную территорию,
ГИМС МЧС России по l0

J.

Наличие санитарно-эпидемиологического заключения о
соответствии водного объекта санитарным правилам и условиям
безопасного для здоровья населения использования водного
объекта

10

4.
Наличие парковки в шаговой доступности к пляжу (не более 100
метров) 5

5. Санитарное состояние пляжа
5.1 Удовлетворительное 5

5,2. Неудовлетворительное -5

6.

Соблюдение функционального зонирования в
требованиями ГОСТ Р 55698-2013 кТуристские
пляхtей. Общие требования>

соответствии с

услуги. Услуги

6.1 зона обслуживания 1

6.2. спортивная зона 1

б.3. зона отдьIха 1

6.4. зона озеленения l
6,5. детская зона 1

7.

Соответствие Методическим рекомендациям (Стандарту),
утворжденным прикtrlом министерства курортов, туризма и
олимпийского наследия Краснодарского KpEuI от t9,04.2021r М 65

5

8. На-tlичие элементов информационногQ сопровождения:

8.1
о режиме работы пляжq наим9новании, его владельце,
обслуживающей организации и их реквизитах, телефонах

J

8,z. о прогноз0 погOды на текущую дату, температур0 воды и воздуха J

8.3.
о схеме плrIжа и зоны купания с указаFIием опасных мест и глубин,
мест распоJIо)tения спасателей 3
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8.4.

о номерах телефонов подршделений аварийно-спасательньIх
служб иJIи формированийо скорой медицинской помOщи и
полиции

J

8.5. наличие входной группы на плях( з

8.6. информачионные стенды, содержащие наглядную информацию о
правилах поведения на воде, об оказании порвой медицинской
помоIци, о спасении утопающих и д.р.

3

8.7. система радиооповещения J

9. наличие элементов благоустройства пляжа:
9.1 теневые навесы. аэрарии" солярии l
q) шезлонги и лежаки 1

9.з. теневые зонты 1

9.4. дYшевые 1

9.5. кабины для переодевания 1

9,6, туалет J

9,7. урн для сбора мусора 1

9.8. объекты развлечений 1

9.9. наличие оборудованных мест для купания детей 2
9.10. специtlльно оборудованные места у выхода с пляжадля мытья ног 1

9.1 1 Обустройство для ма"помобильных групп граждан
9.1 1 .1, пути двиrкения по территории пляжа к основным объектам

пляжного оборчдования. чдобный подход к воде:
1

9,I1.2. туzIлеты, душевые, кабинки для переодевания 1

9.11.3. места отдыха, в том числе под теневыми навесами l
9,1|,4, пандусы для инвалидов при спуске к морю з

10. обеспечение безопасности на пляже:
10,1 Нагlичие паспорта безопасности места массового пребывания

людей

1J

|0,2. наличие спасательной службы 2
10.з. наличие медицинской службы 2
10.4. наличие системы видеонаблюдения 3

10.5. Подключение камер видеонаблюдения к системе кБезопасный
город)

2

10.6. наличие спасательных вышек 1

10.7. наJIичие спасательной шлюпки 1

10.8. наличие спасательных хшлетов 1

10.9. охрана пляжа 1

1 0.1 0. тревожная кнопка 1

10.1 1 размещение в границах пляжа пунктов проката плавательных
судоВ

-l0

11 [Iерсонал:
l1,1 наличие форменной одежды у персонала aJ

ll,2, наличие фирменного стиля (логотипа) 1

1 1.3. наличие беджей у персонала 1

1 1.4.
наличие у матросов-спасателей подтверждающих документов об
обучении

l

\2, Услуги:

|2,1
прокат IIляжного инвентаря: зонтики, [Iезлонги, ласты, трубки,
маски и т.д,

1
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12.2. услуги по хранению ценньж вецIей гостей (с использованием
сейфа или индивидуальных сейфовьж ячеек);

l

12,з. наличие спортивных сооружений 1

12.4. организация выдачи на пляже полотенеtI 1

I2.5. организация досуга для детей и взрослых, в том числе
анимационные услуги, детские игровые компаты

l

|2.6. использование контрольно-кассовой техники при оказании услуг iJ

12,]. Щругие дополнительные услуги (за каждый вид услуги 0,5 ба.тrлов) 0,5

13. Объекты и элементы выполнены в едином архитектурном стиле 5

|4.
Наличие жалоб, поступивших в адрес министерства курортов,
туризма и олимпийского наследия Краснодарского края, на
организацию пляжного отдыха*

-5

* пункт 14 заполняется по состоянию на 30 сентября2024 г.
I4.5. При проведении оценочных мероприятий заявители предоставляют

для ознакомления копии документов, необходимых для присвоения баллов в
соответствии с п. l4.3. методики оценки.

|4.6. Организационное сопровождение номинации <Лучший степной
пляж) осуцIествляет отдел р€lзвития рекреационных ресурсов в управлении
р€ввития санаторно-курортного комплекса и рекреационных ресурсов во
взаимодействии с отделоNI экономики и прогнозирования в части анализа
пок€вателей финансово-экономической деятельности хозяйствующего субъекта.

15. Номинация <<Лучший термальный комплекс>

1 5. 1 . К участию в номинации кЛучший термальный комплекс)
допускаются индивиду€tльные предприниматели и юридические лица всех фор*
собственности и индивиду€tльные предприниматели, осуществляющие
фактическую деятельность по временному р€вмецIению граждан и

расположенные на территории Краснодарского края.
15.2. К участию не допускаются организации, имею[цие на момент подачи

документов для участия в конкурсе просроченную за4олженность перед
бюджетами р€}зличных уровней и внебюджетными фондами, задолженность по
заработноЙ плате более двух месяцев, отрицательные результаты проверок
контролирующих органов на момент подачи заявления и не исполнившие
предписание (не устранившие нарушения) по результатам ук€}занных проверок.

15.3. ,Щокументы, прилагаемые к заявлению:
t5.3.1 Информационная справка, содержащая следующую информацию об

участнике (не более 2 листов):
юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с ук€ванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
ИНН;
период функционирования (круглогодично/сезонно);
проектная мощность организации (койко-мест);
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дата построики;

дата последней реновации;
объем вложенных инвестиций в развитие инфраструктуры и матери€шьно-

технической базы за последние 3 года;
общая площадь;
количество корпусов;
описательная часть (инфраструктура, территория, достижения,

особенности);
перечень производителей сельскохозяйственного и промышленного

комплексов, с которыми заключены соглашения о сотрудничестве в рамках
осуществления хозяйственной деятельности.

Информационная справка предоставляется за подписью руководителя
организации, заверенн€ш печатью (rrр" наличии).

|5.З.2 Фото-матери€tлы с опознаваемыми видами объекта (3 фотографии
высокого качества на электронном носителе);

15.3.3 Видео-матери€}лы об объекте на электронном носителе (при
наличии);

15.3.4 Справка об Qсновных пок€}зателях финансово-экономической
деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике;

15.3.5 Скан-копия лицензии на разведку и добычу природных ресурсов
(геотерм€tльные воды, природные минер€}JIьные воды, лечебные грязи)
(заверенная подписью руководителя организации, а также печатью (при
наличии)).

15.3.6 Копия свидетельства о присвоение средству размещения категории
(заверенная подписью руководителя Qрганизации, а также печатью (rrр"
наличии)).

15.З.7 Стандарт предприятия, устанавливающий правила работы
персон€tла (при наличии).

15.3.8 План повышения кв€}лификации персонаJIа (при наличии).
15.3.9 План внутрипроизводственного обучения персонЕLла с отметками о

выполнении (при на-пичии).
15.4. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими

критериями:

3 в случае частичного несоответствия критериям оценки предусмотрено снижение количества
присваиваемьж баллов.

J\ъ

п/п
Критерии оценки

количество
ба-гtлов3

1

Наличие лицензии на разведку и добычу природных ресурсов
(геотерма.тlьные воды, природные минеральные воды, лечебные
грязи)

]

2
Наличие свидетельства о присвоение средству рЕвмещения
категории

1
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з Территория озелененнzuI, ухоженн€uI, с элементами ландшафтного
дизаЙна, местами для отдыха, декоративным оформлением

1J

4 На,гlичие бесплатной автостоянки для гостей объекта (с
выделенными местами для инва.тlидов)

2

5 наличие службы приема и размещения 2

6 Состояние инфраструктуDы:
6.1 хорошее (отсутствуют внешние пQвреждения, треIцины, объекты

чистые, покрытие (краска, штукатурка и т.п.) целостное и
обновленное в течение последних 3 лет, присутствуют эломенты
декора)

3

6.2 удовлетворительное (незначительные внешние повреждения,
сколы, объекты чистые, мох, плесень и прочио признаки
устаревания объектов отсутствуют)

2

6,з неудовлетворительное (имеются внешние повреждения, крупные
сколы покрытия (краски, штукатурки), трещины, грязь на объектах,
мох, плесень присутствуют)

0

7 Состояние номерного фонда:
7.1 хорошее (отсутствие внешних повреждений, чистота, покрытия

целостные и обновленные в течение последних 3 лет)
з

7.2 удовлетворительное (незначительные внешние повреждения,
устаревшие, но цепостные покрытия, чистота)

2

неудовлетворительное (существенные внешние повреждения,
устаревшие и разрушающиеся покрытия)

0

8 Бассейны терм€lJIьного комплекса:
8.1 1-3 бассейна с термальной водой 1

8.2 3-5 бассейнов с термilIьной водой 3

8.з более 5 бассейнов с термаJIьной водой 5

8.4 крытый бассейн с термаJIьной водой 2

8.5
наличие отдельного бассейна или выделенная секция в общем
бассейне для кугtания де,гей

2

8.6 бассейн с выплывом из здания J

8.7 различный температурный режим в бассейнах з
8.8 зона джакузи в бассейне 2
8.9 водные ат,тракционы 2
8.10 информационные стенды, содоржащие наглядную

правилах пользования бассейнами, температуре
нахождения в бассейне

информацию о
воды, времени 2

9 объекты комплекса
9.1 раздевалки, душевые в зоне бассейнов 2
9.2 камеры хранения личных вещей 2
9,з спортивные площадки 1

9.4 спортивные сооружения, инвентарь 1

9.5 тренажерный зал 1

9.6 детская площадка 1

9,7 беседки с зоной барбекю 1

10 СПА:
l0.1 спа-центр з
10,2 джакузи (ванны) 1

10.3 баня, сауна, хамам l
10.4 масса}кный кабинет 1
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10.5 косметологические услуги 1

10.6 0здоровительные программы 1

|0.7 бальнеологические процедуры 2

10.8 иные услуги 1

11 Наличие магазина на территории комплекса 2
|2 Организация питания:

12.1 1 -2 точки питания 2
|2,2 более 2х точек питания 3

12.з точки питания в зоне бассейнов 2
1з Исгrользование продукции кубанских сельхозпроизводителей

(подтверждается договорами поставки)

aJ

I4 расположение в туристически привлекательной зоне (лоступность
туристических маршрутов,объектов турпоказа,

достопримечательностей)

2

15 Экскурсионные программы 2
1б Обеспечение системы безопасности (видеонаблюдение, охрана

и тд.)
2

l7 Услуги проката
17.| велосипеды, самокаты и т.д. 1

|7,2
инве[Iтарь в зоне бассейнов (полотенца, шIезлонги, плавательные
жилеты, нарукавниltи, круги)

1

18

Наличие собственного Интернет-сайта с фотографиями средства
ра:}мещения (общий вид, номера, услуги, адрес средства
разм9щения и маршрута движения от ближайшего
аэропортdморпортdжелезнодорожного вокзаJIа /автовокзала)

1

19
информация для потребителей услуг (полная, в соответствии с
Законом о защите прав потребителей)

l

20
Wi-fi:
в номерах
на всей территории комплекса

1

2
21 На-шичие системы работы с жапобами и обращениями гостей 1

22 Организация мороприятий (свадьбы, банкеты, фуршеты и тд.) 2
Zэ Анимация:

2з,1 детская 1

2з.2 взрослая 1

2з.з тематические вечеринки 2

2з,4 2

24 Наличие доступной среды для инвалидов и маломобильных
граждан:

24.1 пандусы (подъемники) на торритории организации 1

24.2 подъемный механизм для купания в бассейне l
24.з наличие парковочньж мест для инв€rлидов 1

15.5. Организационное сопровождение номинации ((Лучший термальный
КОМПлекс) осуIцествляет отдел развития санаторно-курортного комплекса в

УпраВлении рЕ}звития санаторно-курортного комплекса и рекреационных
РеСУРСОВ Во вЗаимодеЙствии с отделом экономики и прогнозирования в части
аНаJIИЗа ПоказателеЙ финансово-экономическоЙ деятельности хозяЙствующего
субъекта.



55

1б. Номинация <<Лучшая детская здравница>)

16.1. К участию в номинации допускаются организации отдыха детей и их
оздоровления, расположенные на территории Краснодарского края, вне
зависимости от форм собственности, зарегистрированные и действующие в

установленном порядке на территории Российской Федерации, сведения о
которых содержатся в регион€шьном реестре организаций отдыха детей и их
оздоровления, расположенных на территории Краснодарского края.

16.2. К участию не допускаются организации отдыха детей и их
оздоровления, расположенные на территории Краснодарского края, которые по
состоянию на дату подачи заявки на участие:

не состоят в регионаJIьном реестре организаций отдыха детей и их
оздоровления, расположенных на территории Краснодарского края;

имеют просрочецную задолхtенность перед бюджетами различных
уровней и внебюджетными фондами;

находятся в процедуре банкротства;
имеют задолженностъ по заработной плате более двух месяцев.
16.3. ,Щокументы, прилагаемые к заявлению:
16.3.1. Справка об основных показателях финансово-экономической

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

16.3,2. Фото- видеоматериалы о работе организации с опознаваемыми
видами объекта, а также об организации содержательного досуга детей (пункта
13 оценки заявления участника).

16.3.3. Скан-копия лицензии на осуществление медицинской
деятельности, заверенная подписью руководителя организации, атакже печатью
(при наличии).

|6.3.4.Скан-копия санитарно-эпидемиологического заключения на
соответствие организации отдыха детей и их оздоровления государственным
санитарно-эпидемиологическим требованиям к организациям воспитания и
обучения, отдыха и оздоровления детей и молодежи, к организации
общественного питания населения, к обеспечению безопасности и (или)
безвредности для человека факторов среды обитания, заверенная подписью
руководителя организации, а также печатью.

1б.3.5. Скан-копия санитарно-эпидемиологического заключения о
соответствии водного объекта санитарным правилам и условиям безопасного
для здоровья населения использования водного объекта, заверенная подписью
руководителя организации, а также печатью (в случае наJIичия в пользовании
пляжной территории и водного объекта).

t6.3.6. Скан-копия заявления-декларации на пляжную территорию,
направленное в подр€lзделение ГИМС МЧС России по Краснодарскому краю и
уведомления о регистрации заявления-декларации с информацией
присвоенном регистрационном номере, заверенная подписью руководителя
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организации, а также печатьIо (rrр" наличии в пользовании пляжной
территории).

16.З.7.Скан-копия сертификата соответствия на услуги проживания,
заверенная подписью руководителя организации, а также печатью (.rр"
наличии).

1б.3.8. Скан-копия сертификата на услуги питания, заверенная подписью

руководителя организации, а также печатью (.rр" наличии).
16.3.9. Скан-копия СМК (в том числе систем менеджмента безопасности

пищевой продукции, основанных на принципах ХАССП), заверенная подписью
руководителя организации, атакже печатью (пр" наличии).

16.3.10. Скан-копия (и) меню, подтверждающего(их) разработанные
индивидуальные системы питания для детей с особенностями здоровья и
организацию питания с элементами ((шведский стол>>.

16.3.1 1. Информационная справка, содержащая следующую информацию
об участнике (не более 2 листов):

юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с указанием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
ИНН;
период функционирования (круглогодично/сезонно) ;

проектная мощность организации отдыха детей и их оздоровления
(койко-мест);

дата постройки;
дата последней реновации;
объем вложенных инвестиций в развитие инфраструктуры и материально-

технической базы детской здравницы за последние 3 года;
общая площадь;
количество корпусов;
характеристики пляжной территории;
расстояние до моря;
описательная часть

особенности).
Информационная справка предоставляется за подписью руководителя

организации, заверенная печатью (при наличии).
|6,4. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими

(инфраструктура, территория, достижения,

к ми:

NЬ п/п Наименование критерия оценки
количество

ба-плов*
1 Наличие сертификата соответствия на услуги проживания 2
2, наличие сертификата соответствия на услуги питания 2

1J.
Наличие СМК (в том числе систем менеджмента безопасности
пищевой продукции, основанньгх на принципах ХАССП)

3

4. Организация питания:
4.| наличие и ведение бракеражного журнала готовой продукции l

,y| I t
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4.2 наличие индивидуальных систем питания для детей J
4.з организация питания с элементами (шведский стол) 1

4.4 организация питания детей в одну смену 1

4.5 индивидуаJIьное обслуживание детей в столовой 1

5.

Соответствие правилам пользования пляхсной территорией
согласно приказу МЧС России от З0 сентября 2020 г. М 732
<Об утверждении Правил пользования пляжами в Российской
Федерации>:

5,1

наличие заявления-декларации
наIIравленное в подрtlзделение
Краснодарскому краю

на пляжную территорию,
ГИМС МЧС России по l

5.2 ншIичие спасательного rrоста, спасателей, медицинского персонала 1

5.3
наличие спасатедьных кругов, спасательных жилетов, концов
Александрова и другого спасатольного инвентаря

l

5,4
наличие средств телефонной связи и экстренной системы
оповеIцения 1

5.5 наJIичие спасательной лодки 1

5.6
организация купания детей под присмотром 2 вохсатых (1 в воде, 1

rra берегу) 1

5,] выделение границ купаЕия для детей (буйки) l

5.8
наJIичие информационньж (профилактических) стендов
(материалы по предупреждению несчастных случаев, схема
акватории пляжа, температура воды и воздуха и прочее)

1

5.9 обеспечение питьевой водой 1

5.10 н€}личие теневых навесов l
6. Состояние номерного фонда:

6.1 стены, потQлок, окна, двери, напольное покрытие:

6.1.1
хорошее (отсутствие внешних повреждоний, чистота, покрытия
цgлоtтIrые и обновленные в течение последних 3 лет)

5

6.|.2 удовлетворительное (незначительные внешни9 повреждения,
устаревшие, но целостные покрытия, чистота)

J

6.1.3
неудовлетворительное (существонные внешние повреждения,
устаревшие и рtшрушающиеся покрытия) 1

6.2 мебель:

6.2.1
хорошее (без существенных поврождений, чистая, обновленная,
ц9лостная9 чистая, высокого качества) 5

6.2.2 удовлетворительное (устаревшая, но целостная, чистая, с
незначительными повреждениями)

аJ

6.2.з 1

]. Территория:

7,1

благоустроеннм (озеленение, нЕtличие декоративных мшIых
архитектурных форм, например, статуи, скульптуры, фонтаны,
мостики и искусственные ручьи и прочее, использование элементов
ландшафтного дизайна)

5

7.2
ухожоннм (озеленение, наJIичие универсЕtльных маJIых
архитектурных форr, например, вазоны для цветов, фонари,
скамейки, урны и прочее)

aJ

8.
Состояние навесов, бесодоко спортивньIх, танцевtUIьных, игровых
площадок, отрядных мест и прочое
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8.1

хороший (отсутствуют внешние поврождония, трещины, объекты
чистые, покрытие (краска, штукатурка и т.п.) целостное и
обновленное в течоние последних 3 лет, присутствуют элементы
декора)

5

8.2
удовлетворительный (незначительные внешние повреждения,
сколы, объекты чистые, мох, плесень и прочие признаки
устаревания объектов отсутствуют)

t
J

8.3
неудовлетворительцый (имеются внецIние повреждения, крупные
сколы покрытия (краски, штукатурки), трещины, грязь на объектах,
мох, lrлесонь присутствуют)

1

9. .Щоступная среда для детей-инваJIидов и детей с ограниченными
возможностями здоровья:

9.1 в жилых корпусах 2

9.2 в столовои 2
9.з на пляжной территории 2

10.

Организация инклюзивных смен
ограниченными возмQжностями
детских смен (предоставление
прогршлм)

для детей-инвалидов и детей с
здоровья в период проведония
подтверждающих документов,

3

11 Оздоровление и физическое воспитание детей и подростков:
11.1 наJIичие собственной пляжной территории l
11.2 нilличие волейбольной плоцадки 1

1 1.3 наличие футбольной площадки l
11.4 нЕ}личие баскетбольной площадки l
1 1.5 нflличие площадки для настольного тенниса 1

1 1.6 наличие теннисного корта 1

||.,7 наличие крытого бассейна 2
1 1.8 наличие открьIтого бассейна 2
1 1.9 наJIичие аквапарка на территории 3

1 1.10
проведение общих оздоровительньtх санаторно-курортных
прOцедур в соотвотствии с медицинской лицензией с
разработанными программами для детей

J

1,2.
Qбеспечение мер безопасности (выполнение требований по
антитеррористической заIциtценности) :

t2,1 наJIичие утвержденного паспорта безопасности 2
12.2 нЕIличие системы видеонаблюдения 1

|2.з
н€tличие системы экстронного оповещения об угрозе возникновения
чрезвычайных ситуаций

l

12,4 н€tличие системы тревожной сигнализации 1

1,2.5

нz}личие лицензированной физической охраны (контроль
пропускного режима, обход объекта прилегающей территории,
мониторинг сист9м видеонаблюдения)

2

12.6 нЕIличие системы пожарной безопасности l

12.7
наличи9 информационных ст9ндов, содержащими схему эвакуации
при возникнов9нии чрезвычайных ситуаций

1

l3. Организация содержательного досуга детей и подростков:

1з.1
проведение обучающих N{астер-классов по естественным наукам
(химия, физика и т.д.), экологии, робототехнике,
3D-моделированию, 3D-печати, рисованию, хореографии и прочее

a
J

|з.2 проведение обучающих мастер-классов, семинаров, тренингов с
представителейпривлечением профессиональньIх 5
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предпринимательского сообщества (актеров, спортсменов,

режиссеров, бизнесменов, писателеЙ, IIсихологов, астрологов и
прочее)

13.з
проведоние тематических дней в детском лагере в целом и (или)
отдельно для каждого отряда

1

1з,4
проведецие тематических мероприятий, приуроченных к
празднованию в2024 году Года семьи

3

13.5 IIроведение мероприятий по введение ребенка в (мир профессии> 2
13.6 проведение музыкальных концертов с привлечением звезд эстрады 2
1з.7 проведение анимационных мероприятий 1

14.
Фирменный стиль предприятия, маркетинг, реклама,
диджитаJIизация:

|4.1 нttличие логотипа 1

|4.2 1

14,з наличие рекламной продукции организации 1

|4.4
продажа путевок в соти Интернет и (или) посродством
агрегаторов

2

14.5 использование собственньIх мобильньгх приложений a
J

14.6 наличие программ лояльности aJ
14.7 форменная одех(да для детей с элементами фирменного стиля 2
15. Работа с кадрами лагеря:

15.1 наличие форменной одоiкды для п9рсонала 1

|5.2 наличие удостоверений у спасателей 1

1 5.3
трудоустройство студентов из организацийо ведущих подготовку
сорвисных и педагогических отрядов, а также высших и средних
профессиональньгх организаций

t
J

16. Обратная связь с детьп{и и их родитолями:

16.1
нutличие системы работы с rкалобами детей и родителей
(подтвержденнЕuI обратная связь, письI\dенные ответы и прочее)

2

|6.2 системное анкетирование детей и родителей о качестве услуг a
J

16.з
возможность для детей и родителей писать отзывы на Интернет-
сайте здравницы 2

16.4
возможность для детей и родителей писать отзывы о здравнице с
помощью QR-кодов, рtвмещенных на территории объекта

J

l6.5
награждение детей грамотами, дипломами
обучающих мастер-классов, семинаров,
мероприятий

по итогам прохождения
тренингов и других J

16.б

проведение по итогам каждой смены в неформальной обстановке
общей встречи руководителя детского лагеря с детьми для
обсуждения плюсов/минусов отдыха, отзывов и предложений для
дальнейшего совершонствования работы лагеря

5

*в
снижение

случае частичного несоответствия критериям оценки предусмотрено
количества присваиваемых баллов.

16.5.Организационное сопровождение номинации кЛучшая детская
здравница) осуществляет отдел развития санаторно_курортного комплекса в

управлении развития санаторно-курортного комплекса и рекреационных
РеСУРСОВ Во ВЗаимодеЙствии с отделом экономики и прогнозирования в части
анаJIиза финансово-экономическоЙ деятельности хозяЙствующего субъекта.
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17. Номинация <<Лучшее событие>>

|7.L К участию в номинации <Лучшее событие>> допускаются
юридические лица и индивиду€tльные .предприниматели, осуществляющие
деятельность по проведению туристических событий на территории
Краснодарского края.

|7.2. К участию не допускаются Iоридические лица и индивидусtльные
предприниматели, имеюцIие пQ состоянию на дату подачи заявки на участие
просроченную задолженность перед бюджетами рЕtзличных уровней и
внебюджетными фондами, находяIциеся в процедуре банкротства, имеющие
задолженность по заработной плате более двух месяцев, приостановившие
деятельность по решению уполномоченных органов власти.

|7.З..Щокументы, подаваеIvIые на конкурс в номинации <Лучшее событие>>,
прилагаются к заявке в следующей последовательности:|7.3.1. Приложение к
Заявке в бумажном виде или на электронном носителе, содержащее презентацию
в формате pdf., включающую не более 30 слайдов со следующей информацией:

17 .3.|.1. Название события (далее - событие);
|7 .З.1.2. Краткое описание события;
|7 .З.1.3. География события;
|7 .3.L.4. Сроки проведения события;
|7.3.1.5. Щелевые группы события;
|7.З.1.6. Щель и задачи события;
|7.3.1,7. обоснование социальной значимости события, в том числе

рuIзвития санаторно-курортной и туристской отрасли Краснодарского края.
Взаимодействие с местным сообществом;

L7.З.1.8. Численность участников события (организационный персон€uI,
спикеры, исполнители, зрители, иностранные зрители, посетители и иные
категории);

|7 .З.1.9. Количественные и качественные результаты события. Ожидаемые
соци€tльные и экономические эффекты (в том числе мультипликативные
эффекты) для Краснодарского края, муницип€tльного образования, экономики и
соци€lльной сферы;

|7.3.1.10. Бюджет проведения события (с укЕванием доли маркетинговых,
организационных и иных видов расходов);

17.3.1.1 1. Календарный план подготовки и проведения события;
17 .З.t.t2. Информация о руководителе проекта;
17 .3.1 .13. Информация о команде tlpoeкTa, включая сведения о партнёрах

события, волонтёрах, известных лицах (популярных спортсменах, исполнителях,
бизнес-тренерах и др.), участвующих в проведении события;

|7.3.1.14, Описание форм взаимодействия с представителями туристской
иНдустрии с целью формирования комплексного туристского продукта
(посещение мероприятия- проживание, трансфер и (или) иные услуги) с
указанием среднего объёма расходов туриста в день;

|7 .З.1 .15. Описание NIаркетинговых инструментов;
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17.З.1.16. Сведения об обеспечении мер безопасности мероприятия,
иллюстрированные ф отоматери€}лам и или п одтверждаемые документами ;

|7.3.1.17. Qписание опыта реализации иных событий в Краснодарском
крае с указанием периода деятельности организации в сфере событийного
туризма.

17 .З.2.,.Щополнительные материаJIы:
|7.З.2.1. Фотографии, видеQматери€Lлы, аудиоматери€tлы, рекламно-

информационные материЕtлы и сувенирная продукция;
17.З.2.2. Заверенные уполномоченным лицом организации копии

дипломов, благодарственных писем сертификатов и иных документов;
17.3.2.3. Публикации в СМИ (медиа-планы, выдержки из г€вет, ссылки и

скриншоты на публикац ии в Интернет-изданиях, анонсы, пострелизы и r. r. );
Участникам рекомендуется иллюстрировать презентацию фотографиями о

мероприятии, блок-схемами, таблицами, диаграммами и иными формами
представления информации.

l7.3. В случае подачи неполного пакета документов участником, рабочая
группа не присуждает оценочный балл по критериям, для оценки которых
требуется соответствуюIцая информация.

17.4. Оценка заявлений на участие в номинации кЛуlшее событие>>
осуществляется в соответствии со следующими критериями:

Nь

п/п
Критерии оценки Оценочный

балл
l Актуальность и социальная значимость события

1.1 Высокм:
актуальность и социальная значимость события убедительно доказаны
и дотаJIьно раскрыты, их описание аргументировацо и подкроплоно
конкретными количественными и (или) качественными показателями.
Имеется подтверждение актуальности темы события представителями
целевой аудитории.

10

1.2 Средняя:
тема события относится к разряду актуальных, но участник
преуволичил их значимость для Красноларского края,
соответствующего муниципалитета и (или) целевой аудитории;
акту€rльность и социЕlльная значимость события описана общими
фразами, без ссылок на конкретные факты, либо этих фактов и
показ ателей недостаточно для подтверждения актуаJIьности для
заJIвленной целевой группы и (или) территории реализации проекта.

5

1,3 Низкая:
проблема, которой посвяIцен проект, не относится к разряду
востребоваЕных обществом либо слабо обоснована авторами.

0

2, Креативность, инЕовационность и уникальность события
2.| Высокая:

событие преимуlцественно направлено rla внедрение новых или
значительно улучшенных практик и методов организации событийных
мероприятий;
авторами описаны и приведены аргументы, tIодтверждающие
креативность, инновационность и уникальность события.

l0

2.2 Средняя: 5
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|7.6. Организационное сопровождение номинации <<Лучшее событие>>
осУЩествляет отдел межрегионального взаимодействия и событийных
МеРОПРИятиЙ в управлении ре€rлизации программ и межрегион€tльного
взаимодействия.

мотоды и практики организации события приводятся как
подтверждающие креативность, инновационность и уникtlльность
события, вместе с тем их содержание в явном виде не позволяет
сделать вывод о том, что событие является уникапьным по сравнению
с иными подобньши событиями, а указанные методы не являются
инновациQнными и креативными.

2.з Низкая:
в описании события не отрах(ены характеристики креативности,
инноваI{ионности и уникальности.

0

3. число участников
3.1 свыше 5000 человек 7
з.2 от 1000 до 5000 человек 5
aaJ.J до 1000 человек з
4. Привлечение известных лиц международного или вс9российского уровня
4.| привлечены J

4.2 не привлечены 0
5. использование комплекса маркетинговых инструментов

5.1 использован комплекс маркетинговых инструментов. 3

5.2 маркетинговые инструменты не использовчlлись или представлены
ограниченньrм набором неактуальных методов.

0

6. Взаимодействие с представителями турсообщества
6,I отсутствие взаимодействия 0
6.2 с пунктами общественного питания, производителями турсувенирова 1

6.з с объектами туристского покtва 2
6.4 со средствами размещения 3

6.5 формирование комплоксного туристического продукта посещения
мероприятия, включающего пропуск на мероприятие, проживание
средствах размещения, трансфер и иныо дополнительные услуги

в
5

,7 Обеспечение мер безопасrrости (наличие инструкции по
согласование проведения мероприятия с муниципальным
дежурство бригады скорой помощи, зона парковки и иные)

технике безопасности,
образованием, охрана,

7.| меры безопасности обеспечены и описаны. 5

7.2 меры безопасности не обеспечены и (или) их описание не приводится. 0
8. Анонсы и пострелизы в СМИ

8.1 в местных Сми J
8.2 в региональньгх СМИ 5

8.3 в федоральных СМИ 7
9. Оригинальность замысла и реаIIизация мероприятия

9.1 минимаJIьная оригинальность 1

9.2 максимальная оригинальность 7

10. Наличие информации о мероприятии в Ка-тlендаре событий
Краснодарского Kptul

2
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18. IIоминация <<Лучшrий ресторан при отеле>

18.1. К участию в номинации <Лучший ресторан при отеле) допускаются
юридические лица всех форlnt собственности и индивидуальные
предприниматели, осуществляюIцие фактическую деятельность в сфере
общественного питания при отеле и расположенные на территории
Краснодарского края.

|8.2. К участию не допускаются юридические лица и индивидуальные
предприниматель, имеющие на момент подачи документов для участия в
конкурсе просроченную задолженность перед бюджетами различных уровней и
внебюджетными фондами, задолженность по заработной плате бо.lrее двух
месяцев, отрицательные результаты проверок контролирующих органов на
момент подачи заявления и не исполнившие предписание (не устранившие
нарушения) по результатам ук€ванных проверок.

18.3. Щокументы, прилагаемые к заявлению:
18.3.1. Информационная справка, содержащая следующую информацию

об участнике (не более 2 листов):
юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с ук€ванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
ИНН;
период функционирования (кругпогодично/сезонно);
количество посадочных мест;
дата последней реновации;
объем вложенных инвестиций в рЕIзвитие инфраструктуры и матери€tльно-

технической базы за последние 3 года;
общая плоIцадь;
описательная часть (инфраструктура, территория, достижения,

особенности).
Информационная справка предоставляется за подписью руководителя

организации.
l8.З.2. Фото-матери€tлы с опознаваемыми видами объекта (3 фотографии

высокого качества на электронном носителе);
18.З.3. Видео-матери€Lлы об объекте на эпектронном носителе (при

наличии);
18.3.4. Справка об основных пок€вателях финансово-экономической

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

18.3.5. Копия свидетельства о присвоении средству размещения
определенной категории (свидетельство о классификации);

18.3.6. Копия свидетельства ХАССП (при наличии).
18.4. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими

критериями:
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Ns
п/п

Критерии оценки
количество

баплова
1 Сертификат соответствия на услуги питания 1

2. служба обслуживания:
2.|. способ обслуживания:
2.2. обслуживаемые официантами J

2.з. самообслуживания 2
2,4. смешанное обслуlкиван ие 2

aJ. Состояние ресторана:
3.1 стены, потолок, окна, двери, напольное покрытие:

3.1 .1
хорошее (отсутствие внешних поврежденийо чистота, покрытия
целостные и обновленные в течение последних 3 лет)

5

з.1,2.
J

3. 1 .3.
неудовлетворительное (существенные внешние повреждения,
устар9вшие и ршрушающиеся покрытия)

о

мебель:

з.2.I
хорошее (без существенньж повреждений, чистад обновленная,
целостнм, чист€uI, высокого качества)

5

з.2,2. удовлотворительное (устаревшая, но целостная, чист€uI, с
незЕачительными повреждениями)

J

з.2.з.
неудовлетворительное (существенные внешние повреждения,
устаревцffI и разрушаюIцФIсяо грязная)

0

3.3. Наличие брендированной посуды, салфеток 1

4, Фирменный стиль предrrриятия и персонал:
4.| напичие стандарта предприятия, устанавливающего правила

работы персонаJIа з

4,2. наличие беджей у персонала aJ
4.з. наличие форменной одежды у персонаJIа аJ
4.4. повышение квалификации персон€rла (на_пичие утвержденного

плана, его выполнение)
J

4.5. внутрипроизводственное обучение персонЕIла (наличие
утвержденного плана, его выполнение)

J

5. Связь с потребителем:

5.1 наJIичие системы работы с жа;lобами и обрацениями гостей 2
5,2. Еапичие успуги: организация споциЕlпьfiьIх мероприятий для

гостей (поздравление с днем рождения, юбилеемо днем свадьбы,
годовщиной т.п.)

4

6. Услуги для детей:
б.1 детские стульчики в ресторане l
6.2, детское меню 1

6.з. нчlпичие оборудования, услуги, по приготовлению еды для
младенцов (блендеры, микроволновые печи и т,п.)

1

7, Система организации питания
7,1 Организация tIитания:

а в случае частичного несоответствия критериям оценки предусмотрено снижение количества
присваиваемых ба-плов.
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7 .|.|
трехразовое питание по форме (шведский стол) + дополнительное
питание в течение дня (поздний завтрак, полдник, бранч, поздний
ужин и т.п.)

J

7 .1.2, круглосуточное предоставление yслyг питания 5

7.2 точки питания
7,2.1, количество точек питания:

7 ,2.\.| 1-3 1

7.2.I.2. 4-6 3

7 .2.|.з. 6 и более 6
1a
l.э Бары:

7.з.| бар на пляже 5

7,з,2, бар в лобби (холле) J
,7,з.з.

бар у бассейна 5

7,4. А-ля карт рестораны (по меню). 1

7 .5. открытая кyхня:
7.5.1 на завтрак a

J
,] 5) на обед a

J

7 .5.з. на ужин аJ

7,6.
Успуга предоставления ланч-боксов для туристов, выезжающих на
экскурсии или при раннем выезде из гостиницы

2

7.7. услуга подачи напитков к столу в основном ресторане 2

7.8. Сервис напитков к шозлонгам на пляже и у бассейнов 2

7.9,
Услуга подачи соусов и заправок отдельно от незаправленных
салатов

1

7.1 0. Наличие сезонных фруктов и ягод в ассортименте 2
7.1,1, На.пичие на шведской линии национ€lльньтх кубанских блюд 2
7.I2. Ассортимент блюд:

7,I2.1

завтрак: сухие завтраки, пdюсли, рыбная гастрономия, мясная
гастрономия, овоIци натураJIьные, саIIаты и винегреты, молочнаrI
продукция, блюда из яиц, каши молочные, выпечка, чай, кофе,
какао

5

7.|2,2

обед: 8-10 наименований холодных закусок, 2-3 наименования
супов, 4-6 вторых блюд, соусы, десерт (желе, кремы, фрукты),
мучные кондитерские изделия, горячие напитки, соки и
фирменные напитки

5

7 .l2.з.
ужин: 8-10 наименований холодных закусок, 4-6 вторых блюд,
соусы, десерт, в том числе фрукты, мучные, кондитерские изделия
и горячие напитки

5

7 .lз. Меню обновляется ежедновно 2
7.|4. Наличие тематических <дней кухонь) других стран 2

,7 
.|5. Вегетарианское меню (растительная пища, фрукты, овощи и

мопочные продукты в ассортименте)
2

7.16. ,Щиетическое меню (вареное мясо, овощи на пару, овощные саJIаты,
пегкие супы и т.п.)

2

7.17 , Ассортимент напитков,
7.17 ,| Ассортимент прохладительньIх напитков :

7 ,17 ,|.| 1-з 1

7 .17 .1.2. 4-6 3

7.|7.|.з. 6 и более 5

7.|7.2 Ассортимент ап(огольных напитков :



7.1].2.1 1-3 1

1,I1.2.2, 4-6 a
J

7 .|7 .2,з, 6 и более 5

7.1 8. Наличие импортньIх zuIкогольных напитков J

7.1,9. Itачественные характеристики столового инвентаря.
7.19,1 Качество посуды и столовой мебели в основном ресторане:

7 .I9,|.|

хорошее (посуда из стекла, фаянса, бамбука и аналогичньж
материtшов, скатерти, салфетки и иные матерчатые
принадлежности из натураJIьных материаJIов, столовые приборы
из метzuIлов, мебель без суIцественных повреждений, чистая,
обновленнаrI, целостнаrI, чистая, высокого качества, загрязнения и
пятна иа поверхностях и посуде отсутствуют)

5

] .l9.1.2

удовлетворительное (посула частично из стекла, фаянса, бамбука
и аналогичных материалQв, частично из пластика, салфетки
целлюлозно-бумажные, скатерти клеенчатые или из анаJIогичного
материала, столовые приборы частично из металлов, частично
пластиковые, устаревшаJI, но целостная, чистая) с
нозначительными повреждениями, незначительные загрязнония на
поверхЕIостях присутствуют)

J

7.19.1.3

неудовлетворительное (посуда и столовые приборы из
салфетки целлюлозно-бумажные или отсутствуют,
клеенчатыо или отсутствуют, мебель с существенными
повреждениями, разрушаюIцаяся, грязная)

пластика,
скатерти

внешними

0

8. Досуговые мероприятия:
8.1 Живая музыка J
8.2. Шоу-программы с участием популярных исполнителей и артистов J
8.з, Дискотека 2

8.4. Тематические веLIеринки (белая вечеринка, вечеринка в стиле

диско и т,п.) 3
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l8.5. Организационное сопровождение номинации ((Лучций ресторан при
отеле) осуществляет отдел межрегионального взаимодействия и событийных
мероприятиЙ в управлении реаJIизации программ и межрегион€l.льного
взаимодеЙствия во взаимодеЙствии с отделом экономики и прогнозирования в
Части оценки основных пок€вателеЙ финансово-экономическоЙ деятельности
хозяЙствующего субъекта.

19. Номинация <<Лучший объект промышленного туризма>>

19.1. К участию в номинации <Лучший объект промышленного туризма)
допускаются предприятия, организующие и осуществляющие на территории
своих производств экскурсии для граждан в составе организованных групп либо
индивидуальных посещений с целью удовлетворения познавательных
профориентационных, профессион€}льно-деловых и прочих потребностей.

|9.2. К участию в номинации не допускаются юридические лица и
индивиду€tJIьные предприниматели, в отноIцении которых инициированы
процедуры банкротства, приостановления деятельности по решению
уполномоченных органов власти.

19.3. ,,Щокументы, прилагаемые к заявлению:
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19.3.1. Информационная справка, содержащая следующую информацию
об участнике (не более 2 листов):

юридический адрес;

фактический адрес;

руководитель организации с укЕванием контактного номера телефона;

учредитель (собственник);
ИНН;
время работы (часы работы/круглосуточно);
объем вложенных инвестиций в,р€ввитие инфраструктуры и матери€tльно-

технической базы за последние 3 года;
общая площадь;
описательная часть (инфраструктура, территория, достижения,

особенности).
Информационная справка предоставляется за подписью руководителя

организации.
|9.З.2. Справка об основных пок€вателях финансово-экономической

деятельности хозяйствующего субъекта согласно приложению к настоящей
Методике.

1 9.3.3. Программа производственной экскурсии.
19.3.4. Фото-материЕLлы, иллюстрирующие процесс проведения

производственной экскурсии (не менее 5 фотографий высокого качества на
электронном носителе).

1 9.3.5. Видео проведенной экскурсии.
1 9.3.6. Рекламно-информационные материалы (флаерыо буклеты, кат€uIоги

и пр.).
|9.3.7 . Отзывы от туроператоров-партнеров (при наличии).
|9.4. В случае, если в представленной заявке отсутствует информация,

позволяющая провести оценку объекта по какому-либо критерию, указанному в
пункте 19.3, баллы по такому критерию при проведении оценочных мероприятий
не выставляются.

19.5. Оценка заявлений осуществляется в соответствии со следующими
ями:

Ns
л/тl

Критерии оценки Оценочный
балл

l На.rrичие информации о предприя"tии в сети <Интернет>
1.1 да J

|.2, нет 0

2. Наличие информации о возможности посещения экскурсии в СМИ
2.| отсутствует 0
2,2. в местных 1

2,3. в региональных 2
J. Безопасность экскурсионной программы

3.1 да J
з.2. нет 0

4,
Количество туристов (экскурсантов), которым были оказаны туристско-
экскурсионные услуги за2O2З г. и I полугодие 2024 г.

,[l. .t L



бв

l9.б. Организационное сопровождение номинации <Лучший объект
промышленного туризма) осуществляет отдел р€tзвития активных видов туризма
в управлении р€ввития внутреннего туризма.

4,| до 100 человек 1

4.2. от 101 до 300 человек 2

4.з. более З01 человек з

5. Наличие рекламно-информационных материаJIов (флаеры. буклеты. каталоги и др.)
5.1 есть з
5.2, нет 0
6, Регупярность проведения экскурсий

6.1 |-2 ржа в месяц 1

6.2, 2-4 раз в месяц 2

6.з. от5иболееразвмесяц a
J

7, Возможность туристов (экскурсантов) лично поучаствовать в производстве
7.1 да J

7.2. нет 0
8. Наличие отзывов от туропеDаторов-партнеров

8.1 нет 0
8.2.

есть
2 баллаза
каrкдый

9 количество туроператоров-партнеров
9.1 отсутствует 0
9.2, 1 туроператор 1

9.з. 2 и более туроператоров 2
10 Включение пр9дприятия в туристские марцруты (туристские продукты,

реализуемыми туроператорами)
10.1 нет 0
1,0.2. есть 5

11 зрелищность экскурсионной программы и разнообразие объектов показа
11.1 есть J

||.2. нет 0
12, .Щоступность для маломобильных граждан

11.1 доступен a
J

|1.2. недоступен
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Приложение
к Методике оценки участников краевого
конкурса лидеров туристской индустрии
кКурортный Олим п-2024>

Справка
Основные показатели финансQво-экономической деятельности

хозяйствующего субъекта

инн
Юридический адрес

Основной вид деятельности по ОКВЭ,Щ2

Фактический адрес
ФИО руководителя

J\&

п/
п

наименование
показателя

Отчетный период, год Темп роста
б мес. 2024 к

6 мес.2023,,О/о
кратко указать

прпчипы
роста/сниженlля

показателя
2022 2023 б мес.

2023
6 мес.
2024

l

количество
обс,гryженных туристов
(экскурсантов, гостей)о
чел.

2, Среднегодовая
/среднесписочная
численность работников,
чел.

3. Перечислено наJIогов в
консолидированный
бюджет Краснодарского
края, тыс. рyб.

4. Суммарный фонл
начисленной заработной
платы за год, тыс. Dyб.
начисленная
среднегодовая
(среднемесячная)
заработная плата. пчб.

Настоящим подтвержцаю(ет), что на дату подачи заявки на участие организация:
не имеет задолженности по заработной плате и другим выплатам работникам (свыше 2
месяцев);
не имеет просроченной задолженности перед бюджетами рЕх}личньtх уровней и
государственными внебюджетными фондами;
не находится в процедуре банкротства, ликвидации;
деятельность не приостановлена в порядке, предусмотренном Кодексом Российской
Федерации об адмипиOтративньIх правонарушениях;
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Справочная информация
Проблемные вопросы, сдерживаюIцие эффективнOе развитие организации

Предложения по решению проблемньrх вопросов

Предоставление отчетности предприятия за 202З rодв территориа-пьный орган статистики:

даlнет (поdчеркнуmь)

Щостоверность и полноту сведений, содержащихся в настоящей справке, подтвер2r{даю.
РУКОВОДИТ'Пu 

aroln*nr.")
м.п.

Номер телефона, ФИО ответственного за заполнение справки

Заместитель министра
курортов, туризма и
олимпийского наследия
Краснодарского края и.л. Петухова


